Organizacion legal de la Empresa de los Ferrocarriles del Estado

EI problema de la reorganizacion de nuestros ferrocarriles ha despertado en ¢l
seno del Instituto de Iujenieros el interes que una cuestion de esta entidad debia
producir en una insthwelon de caracter esclusivamente profesional 1 que cuenta con
personal preparado para estudiar con acierto las causas que frustran actualmente
una de las primeras fuentes de bienestar 1 progreso del pais, i para resolver sobre la
solucion que mejor consulte el anhelo de todos los ciudadanos.

A continuacion se copian las partes pertinentes de las actas de las sesiones del
Directorio del Institute de Injenieros, en que se trato del estudio de este problema.

Iin sesion 1844 estraordinaria del Directorio, celebrada el 26 de Setiembre de
1912, se discutio estenzamente la necesidad i conveniencia de que esta institucion es-
tudiase todos los problemas téenicos que tuviesen relacion con el progreso del pais.

El Directorio acordd que el Instituto de Injenieros celebrase sesiones publicas
vt las cuales se abrivia un debate sobre la cuestion lerrocarrilera, debate en el cual
podrian tomar parte miembros estranos a la corporacion.

I efecto. el Instituto celebrd cinco sesiones en las cuales leyeron trabajos sobre
organizacion de los Ferrocarrviles los genores:

Manuel Trueco, ex-injeniero de los Ferrocarriles, Decano de la Facultad de Ma-
tematicas,

Santiago Marin Vieuna, secretavio de la Comision  Inspectora nombrada por el
Ministerio de Fervocarriles,

Augusto Knudsen, injeniero jefe del Ferrocarril Lonjitudinal Norte.

2. Pardo Duval, ex-injenicro de los Ferrocarriles.

Daniel Yagiie, jefe de itinerarios en los Ferrocarriles.

Carlos Heidinger, ex-injeniero de los Ferrocarriles de Baden.

Justiniano Sotomayor, ex-injeniero de los Ferrocarriles.

.V, Santa Marfa, prolesor del curso de ferrocareiles en la Universidod del

Jstado.
Roberto Renjifo, miexibro del Instituto de Injenieros.
Ramon Liboriv Carvallo.
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Manuel Araya, injeniero del Ferrocarril de Arvica a La Paz,

Irancisco Godol, director del establecimiento de benelicio metalurjico.

José Luis Coo, injeniero.

E. Zanartu Pricto. ex-Ministro de Industria i Obras Publicas.

Como consecuencia del debate, el Instituto de Injenicros aprobo las siguientes
conclusiones:

1* La Empresa de los Ferrocarviles del Lstado debe administrarse como una
empresa comercial, En consceuencia debe conferirsele toda la autonemia compatible
con el réjimen de nuestras instituciones.

El presupuesto de gastos ordinarios de la Empresa no requerird la aprobacion
lejislativa,

24 Tl prineipio de la responsabilidad que implica al mismo tiempo libertad i
medios de accion, debe ser el principio dominante.

La Diveccion Jencral de la Bmpresa debe, pues, estar dotada de la mayor auto-
ridad e independencia. En este 6rden de ideas es indispensable evitar de un modo
whsoluto las influencias de la politica wilitante en los servicios de la Empresa.

3.0 L competencia del personal es de la mayor importancia para el éxito de la
Empresa. Se debe, pues, establecer una reglamentacion rigurosa que determine la
clasificacion del personul en categorias, las condiciones de admision para cada una de
ctlas (instruccion primaria para los cmpleados inferiores. secundaria para log inter-
medios, universitaria o especial para los superiores). i un escalafon racional de ascen-
sus dentro de cada categoria.

Como complemento de este programa, la mpresa debe cooperar al bienestar de
su personal, sosteniendo en su fuvor instituciones de educacion, de prevision i otras
angdlogas; 1 con el objeto de interesarlo en sus resultados financieros, debe acordarle
participacion en las utilidades.

Con respecto a la organizacion misma de los servicios:

42 La lei de 1884 era, en Jencral, satisfactoria; pero su aplicacion fué, sin em-
hargo, incorrecta.

5. De acuerdo con el principio de unidad de direecion adoptade por la gran ma-
yoria de las empresas ferroviarias del mundo, la administracion de los Ferrocarriles
debe ser ejercida por un director jeneral, ausilindo por jeles de servicio, sin perjuicio
de que se consulten jeles de zonas o se conliera al inspector’ de trasporte, de cada una
de las secclones en que se divida la red, ol caracter de jefe de zona, encargado del
control, unidad i ejecucion de los servicios locales.

6.4 Dentro de la autonomia de que debe estar investido ¢l director jeneral, las
cuestiones relativas al personal i la aceptacion de contratos deben ser, en principio,
de su esclusiva incumbencia.

7.0 El Ministerio debe ser asesorado por un Consejo yue dictamine sobre los di-
versos asuntos que debe resolver o Supremo Gobierno, que coopere al mejor servicio
i fomento de los Ferrocarriles, i que ejerza la fiscalizacion permanente de la marcha
de los diversos servicios.
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o Bete Consejo estard constituido por el divector jeneral 1 sicte miembros. de los
cugles einco, por lo ménos, deberan ser, como el director, injenicros con versacion
especial en algunos de los ramos de La téenica ferroviaria. Los miembros de este Con-
sejo deherin ser rentados,

84 La lel organica de los fervocarviles debe informar sobre las caracteristicas
jenerales de la organizacion, dejando a los reglamentos toda la amplitud i la elastici-
dad convenientes para seguir de cerca las necesidades vaviables del servicio. Tales
reglunentos deben ser sulicientemente precisos para evitar la invasion de atribucio-
nes, i su cumplimiento debe controlarse de v modo continuo.

B Urje dar a la Empresa los recursos necesarios para modernizar sns instala-
ciones i desarrollar sus medios de accion,

A continuacion se insertan los diversos trabajos leidos en las sesiones puablicas
del Instituto, las actas de estas sesiones 1 el acta final en que la corporacion reunida
en sesion especial de sus miembros aprobo Jas conclusiones anteriores,

Instituto de Injenieros de Chile

Sesion N0 1D estraovdinaria en 21 de Noviembre de 1912,
I'residencia del senor Ascanio Basceunan Santa Mavia.

Asistio un erecido numero de socios 1 hastante publico.

Se abrio la sesion a lag 9.20 . M.

Se Jova 1 aprobd sin observaciones el acta de la sesion anterior,

El senor Bascuian (Presidente).—131 Instituto de Injenieros de Chile, corporacion

(que tiene varios unos de existencia i que cuenta en su seno a casi todos los injenieros
chilonos 1 estranjeros residentes en el pais i que desde untiguo se viene consagrando
por entero al fumento i desarrollo de las ciencias, en sus diversas manifestaciones,
acordo, en conformidad a suas estatutos 1 dentro del propodsito de que esta institucion
corresponda a los fines que se tuvieron en vista al resolver su constitucion, iniciar una
serie de conferencias publicas con el ubjeto de tratar asuntos relucionados con el in-
teres nacional.

(no de esos problemas es el que se relaciona con la Empresa de los Ferrocarriles
del Estado, mui principalmente en I parvte velativa a la organizacion legal 1 adminis-
trativa de la Empresa. 151 segundo problema estd relacionado con otro asunto de la
mas alta importancia, cual es ¢l de procurar por todos los medios al alcance de este
Instituto el fomento de la irigacion jeneral de la Repuiblica.

Elijio el Instituto de Injenieros el primer tetua porque comprende que a la ISm-
presa de los Fervocarriles del Estado se encuentra vinculado el hienestar i ¢l porveniv
de las fuentes productoras de la Nacion 1 que al bienestar i progreso de estas Tuentes
se halla, a su vez, vinculado el progreso material de la Repuiblica. '

Aeordd tambien el Instituto tratar el seguide tema a que he hecho referencia, o
sei el que se refiere a lairrigacion jeneral de la Republica, porque comprende que
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con la solueion definitiva de este problema no solo se habra aleanzado mucha riquera
para este pais, gino que tambien aleanzaria todo su desarvollo, en la mas dmplia acep-
cion e la palabra, la agricultura. que es, como lo saben todos los gque me escuchan,
una de las Fuentes prineipales de nuestro progreso.

Para tratar ¢l primero de los temas e iniciar asi estas conferenciag oficiales, se
acordo designar al senor Manuel Trueeco, uno de los miembros mas distinguidos del
Instituto de Injenieros, quien forma parte de la Mesa directiva de esta institucion, os
Decano de la Facultad de Ciencias Figieas i Matemeitieas 1 ha sido injeniero de Ia Fan-
presa de los Ferrocarriles del Bstado,

Par congiguiente. el conferencista se encuentra preparado para satisfacer los an-
helos gue viene persiguiendo el Instituto de Injenieros de Chile, i para satislneer tam-
bien lax especiativas de todas las persenas que, impulsadas por los mismos propisitos
de interes publico que anima en estoz momentos a esta institucion, se acercan hasta
aqui o honrar con su presencia nuestras sesiones,

Lste asunto, el que se relaciona con log Ferrocarriles del Lstado, esti actualmen-
te pendiente de la digeusion de la Honorable Ciamara de Diputados.

De manera que Ia hora presente para tratar este problema_es oportuna, porgue
las ideas que aqui se emitan habran de Hevar indiscutiblemente a las diseusiones de
aquella Monorable Camara un continjente de ilustracion que contribuiri a que aquel
proyeeto sea aprobado en las condiciones mas satisfactorias.

El segundo tema, o sea ¢l que dice relacion con la irrigacion jeneral de la Repu-
puiblica, pende hoi de la consideracion de ln Honorable Cimara de Senadores i seri
tratado aqui por otro de nuestros distinguidos colegasg, ¢l senor (‘ereceda, actual se-
cretario de esta institucion.

El senor Cereceda estid suficientementemente preparado tambien para abordar
este problema 1 tenemos confianza en (ue lax observaciones que el eonferenciszta haga
sobre esta materia servirdan elicazmente al mejor despacho del provecto que sobre este
particular ha presentado a Ta Honorable Ciinara de Senadorves el senador senor Gar-
eiacde Ta Thaerta, 1 tendrdn amplia acojida en este recinto.

Aeordd igualmente el Instituto, cono medio de hacer mas fructiferas estas sesio-
nes, que las conferencias fueran pablicas 1 que al estudio de los problemas respecti-
vos puedan concurriv con gu palabra no solo los miembros del Instituto, sino tambien
todas Jas personas que ge encuentren suficientemente preparadas para tomar parte en
estos debates,

Puede usar. en congecuencia. de la palabra el senior Truceo, quien disertard so-
bre la organizacion legal 1 administrativa de los Ferrocarriles del Estado, base indis-
pensable para el porvenir 1 desarrollo econdmico de la Empresa.

Ll senor Trueco—{Leyd su conferencia). '

El senor Dascuian (Presidente).—DPuede usar de la palabra el injeniero don San-
tiago Marin Vieuna, gue e eneuentra inserito para desarrollar tambien el tema sobre
que ha versado el trabajo del senor Trucco.

Kl settor Marin Viewia—Antes de empezar, me complazeo en declarar que mu
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chas de las ideas que vor a esponer estin en perfecto acuerdo con las que hace poco
ha espresado desde esta misma tribuna el senor Trucco. (Leyo).

El folleto a que he hechio referencia, es el que he puesto en manos del senor
Presidente i en él estin contenidos los dos informes pasados al (Gobierno por ia comi-
sion encargada de estudiar la reorganizacion de los Ferrocarriles.

No sé si debo leer estos informes.

En todo caso, quedo a las ordenes del auditorio.

Kl sefior Bascuwiian (Presidente).—Istimo que habria conveniencia en dar lectu-
ra a esos informes, porque de esa manera los cahalleros presentes podrin penetrarse
de lo que se espresa en esos documentos, tanto mas cuanto que cllos se han ineorpo-
rado en la discusion del tema tratado.

Si el sefior Marin Vieuna encuentra que puede snprimirse la leetura de alguna
parte de esos informes, bien puede omitir la lectura de esas partes.

151 senor Marin \ dcwia.— Voi a darles lectura entonees, suprimiendo las partes
que a mi juicio puedan suprimirse. (Leyo).

El senor Baseuian (Presidente).—Como ha Hegado la hora fijada para el término
de la sesion, quedard pendiente la discusion de este tema para la sexion siguiente,
que tendri lugar en este mismo recinto el Judves proximo, ’

Sialeunoes de los eaballeros presentes desea inseribirse para usar de la palabra
sobre este tema, la Mesa les ruega lo hagan en la Seeretaria del Instituto, que estd
ubicada en la ealle Ahumada niimero 47.

Los temas que quedan en tabla para la proxima sesion, son: en primer lugar, el
que ge ha tratado hoi i en segundo lugar, el que dice relacion con la irvigacion jene-
ral del pais.

Se levanto la sesion,

Fran fas 1P M,



Nuestra crisis ferroviaria

(Conferencia del injeniero sefior don Manuel Truceo, Decano de la Facultad de Mateniiticas de la
Universidad de Chile
Sefiores:

La opinion i los Poderes Piblicos se encuentran vivamente preocupados de Ja
reorganizacion de los Ferrocarriles del Estado, que como es sabido, atraviesan por
una crisis agudisima.

El Instituto de Injenieros no podia permanecer indiferente ante cuestion tan
trascendental para los intereses nacionales. | estincindolo un deber, ha resuelto =o-
meterla a un amplio 1 detenido estudio.

Campliendo las rvesoluciones de nuestra corporacion tdcame la honra de inieiar
estos debates proponiéndome solamente por ahora hacer un poco de historia i vecor-
dar algunos hechos i circunstancias que, acaso equivocadamente, han sido olvidados
mas de lo que conviene i que, sin embargo, estimo que es indispensable sean toma-
dos en cuenta por los que estan lamados a vesolver el grave problema de nuestros
Ferrocarriles.

Antes de 1884, los Ferrocarriles del Estado se halluban divididos en tres Superin-
tendencias «completamente independientes entre i, tal como si hubieran pertenecido
a distintos dueiioss.

Fsta situacion <inconcebible> se mantuvo durante muchos afos con resultado
deplorable.

La lei de 4 de Enero de 1884, puso término a esta exajerada descentralizacion; i
al caho del primer afio de la vijencia de este nuevo réjimen decia en su memoria ofi-
vial el Director Jeneral senior Altamirano: «(‘ualesquiera que sean los efectos de la lei
que rije actualmente, el Supremo (robierno, promulgdndola i aplieandola, ha hecho
al pais un bien considerable. Si la division en secciones, sin estar zometidas a una
Direccion Jeneral, hinbiera continuado por mas tiempo, los males habrian tomado en
cada dia mayores proporciones.

Las principales dificultades con que se tropieza ahora, en la esplotacion, nacen
de la diversidad de equipos.
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Notemos gue segun las erias oficiales aducidas, esta primera desorganizacion de
nuestros FFerroearriles fué atribuida a la falta do anidad de diveccion o seqa, al exceso
de deseentralizacion.

Ademag, retengamos que ya desde 1834 = representaba al Gobierno, como un
serio inconveniente, la diversidad de equipo, hecho que por haberse perpetnada pa-
rece 1o haber producido mucha impresion ni en lag administraciones ni en log Co-
hiernos posteriores.

Cabe observar, ademas, gque In diversidad de equipo no se encontraba ordenada

por las dixposicioues legales.

La lei de 1884, suprimia, pues, las superintendencias independientes, i hajo la
direccion superior del Gobierno, encomendd tu administracion de los Ferroearriles a
un Director Jeneral asistido de un Consejo. Se dividio In administracion en 4 departa-
mentos acargo cada uno de ellos de un Divector.

Los departamentos oran:

1o Explofacion.

2o Via i edilicios.

3.0 Traccion i Maestranzas,

4.0 Contahilidad. ‘

El Consejo estaba formado por el Diveetor Jeneral, por los directores de departa-
mentos i por tres consejerox nombrados eada 2 atios por el Presidente de la Re-
publica.

Il sefior Pérvez de Arce, Director Jeneral de los Ferrocarriles bajo el réjimen de
1884, condena ubiertamente esta lei, «<caleada sobre la que en aquella época rejin en

3éljicn i basada en los depariamentos independiontes, sin jefes que le den unidad al
servicio seccional, lo enal ha dade tan mal resaltado en Chile:.

Segun el mismo comentador, «al suprimirse por completo los antignos superin-
tendentes sin reemplazarlos por jefes que, estando bajo 1 s drdenes de la Diveecion
"ol dieran unidad al servicio seccional, estando a ¢l sometidos todos los servieios
w la ecion, se provoed un desconcierto i Ialta de enerjia en la administracion, mui
perjua cial para el buen servicio del piblico 1 mui espuesto al derroche en gastos de
administracion, efectaados por empleados sin tiscalizacion inmediata i sin estimulo
para ahiorrar, o por lo mdénos para evitar gastos supérfluos ..

Las observaciones e ideas del sefior Pérvez de Arce. relativas a la administracion
de nuestros Ferrocarriles, han ejercido una influencia poderosa entre nosotros‘por lo
cual creemos 0til esponerlas con alguna detencion.

«Cada divector de departamnento, agrega el senor Péver de Aree, se entiende has-
ta el dltimo i mas apartado rincon de la linea con los empleados de su dependencia,
sin admitir, ni aun en los lugares mas remotos, intervencion algunu ni vijilaneia de
un jefe superior de todos los ramos del servicio,
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La lei no dividié el ferrocarril en secciones ni ménos establecio un jefe para
cuda secelon,

¢lin la practica se han formado tres secciones, cada una con un inspector de es-
plotacion, un injeniero de la via, un jefe de traccion i maestranza i un contador. Cada
uno de estos jefes depende directamente del respectivo director de departamento.
Lutre esos cuatro jefes no hai engranaje alguno que los una i de unidad al servicio
seecional. 'Asi, en la seeceion de Coneepeion, por cjemplo, cada uno de ellos obra in-
dependientemente i sin concierto con los otros, ni vijilancia de un jefe superior que
alli tenga su residencia. Dasta enunciar este sistema para poner en trasparencia sus
defectos-,

[ifectivamente, tal sistema es defectuoso. Pero, me pregunto, ces éste en realidad
el sistema impuesto por la lei del 847

Sien la prictica, como dice el senor Péves de Aree. el Consejo Directivo forma
tres seceiones, fud porque la lei se lo permitia. T si tal hizo, sporque no organizo de-
hidamente esos servicios vejionales que ¢l mismo cred?

1, ¢no se dicto la lei i se consultd un Director Jeneral i un Consejo del cue for-
maban parte todos los directores, para dar precisamente mayor unidad a los servicios?

En los defectos senialados, vo no veo en verdad un vieio de la lei, sino vicio en
su aplicacion.

El error, mas que en ¢l estatuto orgdnico, acaso ha residido en el criterio del
Consejo. | entonees, mas que cuestion de un’ articulo que falta ha sido, pues, una
cuestion de hombres.

En Beéljiea, 1 podemos agregar en numerosisimos paises, esa misma organizacion
no producia tal desharajuste. '

Analizando en nno de sus informes el véjimen del 84, el eonsultor téenico de
nuestro (tobierno, seiior Huet, decia por su parte en 1898:

«I9s, pues, una organizacion central tedricamente bien ordenadas.

I, e m*  ntir, como va lo he espresados es en este terreno en donde debemos
detenernos. _

La lei consultd una organizacion satisfactoria, ISl regular i armonico funciona-
miento de fos mecanismos secundarios fué descuidado, no por la lei escrita, gino yror
los que ella designd justainente para darles la solidaridad, la fuerza I el mo .iaice. .

e pediria a la lei orgdnica el detalle completo de todos los elementoy: que de-
ben intervenir en tales organismos? ¢Se exijiria que consultara con absoluta minu-
ciosidad las exijencias presentes i faturas?

Al cudl es el papel reservado a los funcionarios superiores?

In los inconvenientes sefialados; no tiene pues responsabilidad la lei.

Pero, es cierto que el fracaso de Ia administracion se esplicaba tambien oficial-
mente atribuyéndolo a otros delectos de la lei que se estimaban capitales.

A este respecto, se decia que la creacion de los departamentos independientes han
producido como consecuencia natural la falta de unidad indispensable para la mar-
cha regular del servicio de los Fervoearriles del Estado (Memoria 1861).
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El Director Jeneral sefior Pérez de Arce, espresa en electo, en su Memoria
de 18%E:

«La administracion en jeneral de los Ferrocarriles del Estado, ha tenido que -
continuar marchando con todos log tropiezos i debilitamientos de la unidad i enerjia
administrativas que son los defectos capitales de la lei que rije para la administracion
de estos Ferrocarriless ... i

«Considero tan necesaria i urjente la reforma de la lei actual, que no trepido en
manifestar la opinion que el presente orden de cosas concluird por desorganizar com-
pletamente la administracion de los Ferroearviless ..o 0

«Las administraciones de lerrocarriles tienen un eardcter industrial i mereantil
(jue no pueden ajustarse a las exijencias de las oficinas fiscaless,

Basta leer la lei, para convencerse que hai en todos estos decires un paralojismo
o una perturbacion inesplicable. Los departamentos independientes, la falta de uni-
dad, vo no la veo en ninguna parte en las disposiciones legales.

Dice la lei «Art. 2.0 Esta administracion, e divide ens enatre seeciones o depar- |

« I3 Diveetor Jeneral tendrd la direccion superior de fodos los departamentoss .

Al Director Jeneral «como jele de la administracion le incambe:.. ... .. 4.0 Des-
lindar 1 definir en los easos particulares las obligaciones i funciones de Jos diversos
empleados 1 mantener entre ellos ol orden i diseiplina» {(Arvt, (he), )

Los jefes de departamento podrein suspender o sus subordinndos 1 concederles
corta licencia, pero todo esto dundao cuenta ol Divector deneral. (Art. 721 73).

Todo estaba pues subordinado al Divector Jeneral,

Tenemos el convencimiento cue esta lei no se interpretd ni se aplied nunea co-
rrectamente. T a pesar de que sus dispogiciones son elaras, no fueron comprendidas; .
ise Torma, con ello, una tradicion viciada, funestisima para el regular funcionamien-
to de los servieios,

A mi parecer; como he dicho, profunda razon tenia el Consultor Téenico cuando
Juzgaba la organizacion de 1884 en estos términos:

«los, pues, una organizacion central hien ordenada. Estos rodajes parecen suli-
cientes para la esplotacion de la ved.

Pero el elemento téenico no es representado en ella en una medida suliciente,
leualmente faltan los servicios locales de vijilaneia 1 de responsabilidad directas.»

Mas insistentes 1 [ondadas han sido las quejas de los divectores jenerales relati-
vas a la excaser de recursos. Jn easi todas Tas memorias anuales, se habla de las dili-
cultades que acarrean las reducciones que el Congrese introduce en los presupuestos
de Ia Empresa. Por este motivo, decian algunos directores, no se pueden satis{acer
lns exijenecias que impone el progresivo desarrollo de la actividad nacional, ni atender
a Jas instalaciones i edificios, que un largo traseurso de tiempo ha deteriorado defin-
dolos en condiciones completamente inadecuadas para el servicio. (Memoria de 1599),
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Indudablemente que esta permanente carencia de fondos para atender las nece-
sidades mas premiosas es el aspecto mas grave del problema de nuestros Ferrocarriles,

[ una Empresa en que tal situacion de penurida se hace endémica, sin que se
haya intentado séria i elicazmente correjirla desde el primer momento, es una empre-
sa imposible.

Pero. de nuevo, ¢es la lei quien impide ser previsor? cha prohibido la lei estu-
diar pacientemente los medios de obtener una esplotacion mas econdmica i eflciente;
estimar con acierto los subsidios necesarios; darse cuenta de las sérias consecuencias
de ciertas economias inconsultas, a ménudo harto rcas onerosas que las dilapidacio-
nes mismas; plantear t resolver en suma el pmhlema economico, que es el mas tras-
cendental, el mas imperioso de todos? '

«I no es cabalmente esa la mision que en resguardo de altos intereses nacionales
incumbe al Parlamento, al Gobierno, a log ('onsejos, ete?

Sitales entidades no han sido 4doneas para desemperiar su cometido, si Lhun pro-
cedido eon eriterio errdnco, si nada han hecho, ¢debemos concluir con que la lei es
mala?

Porque no estudiar ni resolver tales dificultades, sino suirir voluntario ¢ incons-
ciente engaiio es pretender solucionarlas derogando o dictando leves de indole jeneral.

Hai que escarmenar los detalles, analizarlos uno a uno, siguiendo un plan siste-
nitico i un programa. maduramente elaborado. Debemos preocuparnos prineipahmen-
te de perseguirda mayor eficiencia en el personal i, zobre todo, evitar su p]t‘tm"l (qne
e derroche, estorbo, descomcierto 1 anarquia,

Nos hemos detenido, por ejemplo, a reflexionar lo que significa la diversidad
de equipo en la economia de la esplotacion, en el rendimiento i simplifieacion de los
servicios de maestranzas, de almacenes, ete?

Hemos estudiado nuesteos itinerarios, la velocidad de nuestros trenes de cargn,
desde el punto de vista econdémico, teniendo en cuenta las caracteristicas del equipo
i del trazado? .

[ hien; sin-toda una numerosa serie de estudios téenicos, lentos, minuciosos i de
detalle, serd mui Fieil modifiear la lei, pero mui dificil avanzar con paso seguro licia
el porventir.

Desengafiémosnos: preparemos el parsonal necesario para el andlisis de ceus
multiples cuestiones jenerales de las que se derivarin los verdaderos rumbos i nor-
mas, tambien jenerales, que los Consejos Directivos tienen la mixion de establecer.
Proceder de otro modo, vs recomenzar el nismo camino va recorrido.

Senores:

-

Hemos visto una primera organizacion derrgmbarse por exceso de descentraliza-
cion o rejionalismo; una segunda que di¢ fatales resultados, segun la documentacion
oficial, por deficiencia de rejionalismo 1 de unidad directivas; i vamos a estudiar la
tercera organizacion, nacida de la lei de 1907, ¢ue, como se sabe, tampoco ha sido
afortunada.
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En dos palabras, como hechos salientes de este nueve réjimen, tendriamos que
en la lei de 1907 se tomaron o se crevo tomar, todas las precauciones aconsejadas por
las esperiencias anteriores: la deseable unidad i enerjia de direccion fué consultada
ampliamente; asimismo, se hizo real i efectiva Ja division de la red en zonas, de modo
que podia confiarse en la intervencion i vijilancia de un jefe superior de todos los
servicios en cada seccion. ‘

El Consejo Directivo fué suprimido. En el hecho la centralizacion o descentrali-
racion podia ser tan grande como la Direccion Jeneral de los Ferrocarriles o estimara
mas util, I en realidad, durante estos dos tltimos 6 afios, se han ensayado a ese res-
pecto oscilaciones mui apreciables en uno u otro sentido. A veces las iniciafivas del
personal pudieron efectivamente desarvollarse 1 esperimentarse en no pequefia esea-
Ja. Jamas, nuestros Ferrocarriles han sido confiados a manos mas espertas que en este
perioda,

PPues bien; la indiscutible competencia, honorabilidad 1 contraceion de los sefio-
res Iuet 1 Dorner no fueron suficientes. Notemos como razgo especialisimo que a pe-
sar de esa preparacion superior (que no serd seguramente la normal 1 ordinaria en
nuestra Iimpresa) de todos nuestros periodos ferroviarios ha sido este dltimo el de
vida mas efimera i acaso mas accidentada i turbulenta.

Iis cierto, sin embargo, que no se ensayo la autonomia econdmica de la Emypre-
sa; (que uno u otro Director denuncié mas o ménos categéricamente la falta de cola-
horacion del Parlamento, del Gobierno i del personal; que los subsidios fueron au-
mentados considerablemente, pero se estimaron siempre insuficientes, a causa de que
el prolongado abandono i el desarrollo del pais centuplicaron las necesidades. En
suma: centralizacion, descentralizacion, unidad directiva, potente i competentisima
direccion jeneral,—todo, todo lo hemos ensayvado, 1 todo en vano,

Tal ha sido, sefiores, ripida 1 secamente espuesta, la esperiencia, acaso demasia-
do copiosa, entre nosotros recojida. -

Permitaseme aliora, compulsar la que nos ofrecen otros paises. La cuestion pue-
de estudiarse en cualquier tratado de esplotacion de ferrocarriles en donde se la en-
cuentra mas o ménos reunida en sus razgos jenerales.

Mayor caudal de detalles, de antecedentes i circunstancias proporciona, sin em-
bargo, la valiosisima eoleccion del Boletin del Congreso Internacional de Ferrocarriles.

El tema «Organizacion de los serviciog» se dilucido, como se sabe, ampliamente
en la 5.2 reunion de dicho Congreso verificada en Londres,

Los relatores encargados del estudio de los numerosisimos antecedentes acumu-
lados, fueron los sefiores Duca, para los paises de lengua no inglesa, i Iarrison,
para los de idioma ingles. Il primero era Director Jeneral de los Perrocarriles del Is-
tado Rumano 1 profesor de la Escuela de Puentes 1 Calzadas de Bukarest. El sefior
Harrison era Director Jeneral dol London and North Western Railway.
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Conmo lo observaba el sefior Duca, del estudio de las nuerosas administraciones
de tan diversos paises, pueden deducirse no obstante consideraciones jenerales que
parceen sancionadas por la prdctica, puesto pue se encuentran ciertos principios, cier-
tas reglas, clertasedivisiones de los servicios que son admitidos por una gran mayo-
ria a pesar de la diversidad de circunstancias.

Il resumen del estudio del sefior Harrison es como sigue:

Los Fervocarriles del Reino Unido pertenecen a la industria privada. i la admi-
nistracion de cada Ferrocarril se hace por un Consejo elejido por los accionistas.
Hai cierto nimero de funcionarios principales responsables ante el Consejo de los
asuntos de sus respectivos departamentos o servicios. El primer funcionario de la
Compaiiia tiene la Direccion Jeneral del Ferrocarril en lo relative a todos los ser-
vicios.

En varias de las mas grandes companias del Reino existe tambien la division de
la red en secciones, a la cabeza de las cuales se encuentran los jefes rejionales dirvec-
tamente responsables ante los jefes de departamento de la administracion central,

En algunas grandes compaiiias i en casi todas las pequetias, este sistema no ha
sido adoptado i la administracion queda centralizada. Los Ferrocarriles de los Fsta-
dos Unidox de América son igualmente dirijidos por un Consejo de Administracion
designado por los accionistas; pero entre estos administradores 1 los funcionarios di-
rectamente encargados de los diversos departamentos o servicios, hai un presidente i
dos v tres vice-presidentes elejidos por el Concejo, quienes nombran a los demas fun-
cionarios o jefes de departamentos. Cada vice-presidente tiene a su cargo un departa-
mento. Las atribuciones i responsabilidades de los demas funcionarios ante los vice-
presidentes, estdn detalladamente sefialados. '

In Australia, los Ferrocarriles pertenecen en gran parte al Estado i su direccion
estd confiada o un Consejo de Comisarios responsable ante el Parlamento. Los de-
mas jefes de departamento o de servicio son responsables ante el Consejo de ('o-
misarios,

En la India, los ferrocarriles han sido construidos por eapitales privados con ga-
rantia del Istado. PPor esto, el (zobierno se ha reservado un derecho de control sobre
las uperaciones de las companias. La direccion de esos Ferrocarriles corre a cargo de
un Comité de Administradores, cuva sede estid en Londres. Uno de los miembros de
este Clomité es designado por el (tobierno 1 tiene derecho de veto sobre todas las deli-
heraciones del Consejo.

31 senor Harrison termina testualmente: «Concluiremos haciendo observar que,
aun cuando una vrganizacion basada sobre principios racionales sea mui necesaria
para la buena administracion de un ferrocarril como para cualquiera otra empresa,
es osencial, para admininistrar con éxito una Empresa de Ferrocarriles cuidar de los
menores detalles. A este efecto, la eleccion de un buen personal es la consideracion
mas importante. Todos los ajentes deben ser cuidadosamente preparados, no solamen-
te teniendo en vista el complimiento de sus especiales funciones, sino tambien tenien-
do en vista desarrollar sus cualidades 1 su intelijencia, la conservacion rigurosa de lu
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discilplilm. la obligacion de suministrar un buen trabajo, sea en la ejecucion de las or-
denes o en sus funciones de vijilancia o en el cuidado intelijente de los intereses que
le estin confindos. La utilizacion de las cualidades perfectiblesi de la intelijencia del
personal debe ser una de las responsabilidades de los jefes de servicios i de los prin-
cipales funcionarios. ' '

Respecto a las Bmpresas de Ferrocarriles pertenecientes a Compafias privadas o
al Estado en los paises de lengua no inglesa, encontramos: Kn los Ferroearrides priva-
dox, como instancias o entidades superiores, existen el Estado, los Consejos de Admi-.
nistracion i a veces Delegaciones de este Counsejo que toman orvdinariamente el now-
bre de Comité de Direccion. Lus Consejos de Administracion tienen principalmente
por objetivo salvaguardiar los intereses de los accivnistas i a tal tin poseen mui am-
plios poderes. En la practica, sin embargo, el Consejo, haciendo uso de una de sus
lucultades, delega parte de sus poderes en un Comité o en un Director de la Compaiiia.

Estima el senior Duca que los consejos de administracion son indispensables en
el funcionamiento de las sociedades privadas. Respecto a los Terrocarriles fiscales, el
mismo relator observa que, segun la estension de lared i segun las condiciones particu-
Lires creadas por el rescate de los Ferrocarriles, cllos son divididos en varias direccio:
nes o bien son administrados por una sola Diveccion. Eslas direcciones tieneun como
autoridad suprema al Ministerio de Obras Publicas o de Ferrocariles i para ciertas
cuestiones infervienc tambien a veces ¢l Ministerio de Hacienda.

A menudo, entre el Ministerio i lag Diveceiones se hallan interpuestas diversas
instancias, tales como una Dircecion Jeneral de Ferrocarriles, una Inspeccion Jeneral
cont atribuciones téenicas administrativas i de control, consejos administrativos, cte.

I'uede tambien pregunturse, agrega el relator, cewdl es el papel de los consejos de
administracion de los Fervocarriles que esplota ¢l Istado? ¢Noson unaimitacion ino-
portuna de las instituciones semejantes Hamadas a representar los intereses de los ac-
cionistas en las sociedades privadas?

I se contesta: «Fn ciertos paises de réjimen parlanentario los Ministerios estdin
=omelidos & numerosas fluctuaciones politicas, lo (ue espone al peligro de gue desapa-
rezean en las administracion de los Ferrocarriles la continuidad de miras i el espiritu
de tradicion indispensabies en Ia interpretacion i solucion de numcrosas cuestiones».

I continua: «Siendw, ademas, el Consejo, una institucion colectiva, puede luchar
contra ciertas solicitaciones i sustracrse a influencias que son a menudo el corolario
de las necesidades de la politica militante. 1on fin. delegando al Consejo una parte de
las atribuciones del Ministro, se obtiene mayor rapidez en ¢l despacho de los asuntos.»

«Para resumir, agrega todavia el seiior Duca, respecto a las instancias o entida-
des superiores, que se trata de Ferrocarriles privados o del Estado, no se debe perder
de vista que tanto los unos como los otros constituyen empresas eminentemente co-
merciales. Ellos deben, pues, ser administrados como tales, i si los organismos supe-
riores son necesarios, i nadie lo niega, su multiplicidad no es a menudo mas que un
obstaculo al buen funcionamiento de los servicios i a una ripida espedicion de los

Negoci1os, »
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Enlo que concierne a la divecceion ejecutiva, el relator hace notar que el prinei-
cio de ln unidad de diveccion parece jencralimente admitido 1 estima que la division
natural de los servicios de la administracion central, salvo la consideracion de circuns-
tancing especiales, podria ser la siguiente:

Administracion Jeneral;

Esplotacion;

Materiales 1 traccion;

Via i obras.

Iin cuanto a los servicios rejionales, o de secciones, el relator nota que existen
dos sistemas. Segun el primero, las lineas dg una red se dividen en circunseripeiones
i cada servicio ejecutivo, via, traccion, ete.. tiene drganos rejionales independientes
unos de otros, subordinados solamente a los servicios centrales respectivos.

Segun el segundo gistema, la red se divide en varias administraciones ((Offices
d'Explotation) independientes entre si, pero subordinadas todas a la administracio cen-
tral. Estas administraciones de secciones tienen a su cargo la ejecucion i vijilancia de
los servicios activos rejionales, i corresponderian a la idea que cuando una red ad-
quiere cierto desarrollo como lonjitud i como tritico, no se podrian atender debida-
mente los servicios desde la administracion central. De aqui Ia conveniencia de una
descentralizacion. Segun el senor Duca, desde el punto de vista tedrico esle sistema
presenta un aspecto seductor; pero en la prictica su aplicacion no ha correspondido a
los resultados que se esperaban; 1 en lugar de una descentralizacion se ha Hegado a
una mayor centralizacion, craindose un drganoe administrativo mas en perjuicio de la
pronta espedicion de lTos asuntos i del control efectivo. Cita en s apoyo las conside-
raciones que condujeron a Prusia a suprimir este sistema.

Poco a poco, estos organizmos auténomoes se convierten en pequeiiss diveeciones;
para la ejecuacion ripida del servicio 1 del control se hace necesario crear ofros drgu-
nox ejecutivos i organos de control independientes de la administracion rejional.

Obzerva todavia el senor Duca (ue la unidad de accion rejional que se persigue
ha sido mejor obtenida por algunas empresas reuniendo en conferencias periodicas
los jetes de los tres servicios principales en vez de agrupar estos diversos servicios en
una sola mano.

En Chile parcee que =e da a esta cuestion de la descentralizacion o autonomnia
rejional un alecance o importancia que acaso no tene o por lo meénos que no s¢ en-
cuentra completamente dilucidada por la esperiencia. Bsta circunstancia talvez justi-
lica que nos detengamos brevemente para dar un lijero restmen del debate producido
en ol Congreso de Londres sobre estos topicos.

El setior Laudeigh, representante del Extado hitngaro, mamfiesta que no esta de
acuerdo con lo relativo a los resultados obtenidos por las administraciones locales
(Otfices " Explotation). Esta organizacion de Hungria ha respondido a las exijencias
del servicio durante el periodo del rescate por el listado de las grandes companias e
Ferrocarriles en eircunstancias dificiles,

I senor Grdolet, del Norte frances, observa que la orvanizacion de los servicios



24 FERROCARRILES DIsl, EETADO

en lus Ferrocarriles liscales se agemeja mucho a la de las grandes companias i se pre-
gunta si ka iustitucion de admninistraciones seccionales, que reunan en sus nanos los
los tres servicios, no seria ventajosa para la esplotacion de clertos grupos de lineas
como ofrece un buen ejemplo ‘el Norte Delga, en donde las lineas de Namur a Liege
i de Namur a Givet forman una pequeiia red bien condensada i se ha colocado bajo
la autoridad de un jefe Hamado inspector jencral de esplotacion, avudado por un jefe
de traccion 1 otro de la conservacion de la via.

Bl sefior Hewrfean, del Paris-Orleans, estima que la sub-division puede hacerse
necesaria cuando la red adquiere mucha estension (25 000 Km); pero en su opinion
el principio esencial por realizar es que en cada servicio 1 en todds los escalones de
Ia jerarquia, cada ajente sea directamente responsable ante su jefe inmediato. En su
compaiiia, han creido alcanzar mejor este objetivo 1 la unidad de servicio, encu\rgan-
do a una misma persona las funciones de jefe local i de uno de los servicios activos
de la via. Este funcionario depende asi a la vez de los dos servicios centrales (esplo-
tacion 1 via) i tiene autoridad sobre los ajentes de dmbos servicios locales. Esta orga-
nizacion, en su compania i en la del Norte, ha dado buen resultado.

Kl senor Duca, relator: exa partidario del sistema rejional i en ese sentido se ha-
bia formado en su red una corriente casi irresistible. Maduramente estudiado el asun-
to, comprpbo que si en clertas administraciones, gracias a la tradicien, han podido
mantener esa organizacion, en otras ha fracasado. Las condiciones cambian, cuando
el reseate de las lineas se hace progresivamente o cuando se rescata de golpe una
vasta red.

El senior dwcoe, del Midi frances; para llegar a una solucion practica las admi-
nistraciones locales deben estar contenidas dentro de limites bastante estrechos desde
¢l punto de vista de la iniciativa.

191 sefior Laedvigh.—En una red de estension considerable, las administraciones
rejionales procuran soluciones mas espedidas. '

L setior Grimburg, de la sociedad Austro-Huangara de los Ferrocarriles del Es-
tado: Cuando se hizo cargo de la direccion de su pequenia red, encontrd una organi-
zacion que no concordaba con sus ideas. la cstimaba excesivamente descentralizada.
Pero dntes de introducir ninguna innovacion reconoeid que los servicios marchaban
mui bien. La esplotacion era econdmica i los dividendos mui satistactorios. La razon
de los buenos resultados se debia a ue todo el personal lLabia side educado cu las
tradiciones de esa administracion.

Piensa como Disraeli: «Ciframos mucha fo en los sistenas § no nos preceupanos
suticientemente de la eleccion de los hombress.

Como término del debate, la asamblea plena del Congreso de Ferrocarriles reu-
nido en Landres, aprobd la siguiente conclusion: «Resulta de la discusion, que las
instituciones i la organizacion difieren segun las redes, pareciendo dilieil aplicar un



FERROCARRILES DEL EXTADO 25
método uniforme. Si una cierta descentralizacion se Impone en las redes de gran es-
tension, es sin embargo necesario someter todos los servicios a una autoridad supe-
rior, vonliriéndoles al mismo tiempo un derecho de iniciativa que corresponda a su

situacion. La condicion mas importante parece vesidir sobre todo en la eleceion i en
el valor del personals.

Pido escusus, sefiores, por no haber sabido evitar la fatigosa relacion que
precede.

Pero me ha parecido necesagio reunir i recordar un poco los verdaderos i fan-
damentales antecedentes que, a mi juicio, debemos tener presentes en nuestros deba-
tes a objeto de no dejarnos arrastrar por esta demasiado libre iniciativa de las fanta.
sias, por esta facil tendeneia a imajinarnos que solo falta acordar los términos de un
decreto para trasformar rdapidamente nuestros ferrocarriles en una Empresa sobrig,
disciplinada, econdmica i previsora.

Porque me parece que queda comprobado: Que los sistemas que entre nosotros
solo conducen al descalabro, han producido sin embargo los mas satisfactorios resul-
tados en los climas mas diversos, en paises de las mas diferentes razas, en redes pe-
(uenias como en las mas vastas i complicadas empresas; que en los pueblos ingleses,
americanos, franceses, belgas, alemanes, austriacos, rumanos, rusos, ete., ete.; en
lluropa, el Asia, en el Africa, en Oceania, etc., son buenos i magniticos elementos de
trabajo 1 de prosperidad, los mismos métodos e instrumentos (ue en nuestras manos
solo se mellan 1 danan. '

Pareciera tambien que los principios fundamentales de una organizacion ado-
nistrativa (quedan suficientemente disenados, especialimente para nuestros IPerrocarri-
lus; suprema necesidad de dar autonomia econdmica i administrativa a la Empresa,
de sustraerla de la politica i de las fluctuaciones ministeriales 1 parlameutarias; admi-
nistrarla en suma como empresa industrial autonoma bajo Ia alta supervijilancia del
Ministro. Pero conviene talvez insistir en ue al Ministro debe corresponderle sola-
mente la alta supervijilancia o control jeneral, va que para una intervencion mas mi-
nuciosa no es pradente suponerlo especialinente preparado ni que pueda dedicarle la
eonsagracion i unidad de eriterio indispensables. A este respecto, conviene que no
olvidemos esta verdad hija de la cordura i de la esperiencia: «La mejor manera de
gobernar es no gobernar demasiado».

No olvidemos tampoco que la influencia del Parlamento en la administracion de
los Ferrocarriles se ha”consgiderado perturhadora aun en paises en que el pasrlamen-
tarismo es probablemente, no diré mas discreto, pero si en cierto sentido, mdénos acti-
vo «ue el nuestro.

Respecto al réjimen o sistema orgdanico de la administracion de los Ferrocarriles,
los antecedentes rememorados hacen ver que universalmente se ha adoptado con buen
éxito una especie de Gobierno republicano; como Poder Ejecutivo de las empresas
encontramos un Superintendente o Director Jeneral ausilindo por cierto numero de
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Ministros del despacho o directores de departamentos, por los intendentes 1 demas
funcionarios encargados de las sub-divisiones i gle los detalles de los servicios activos.

En este réjimen constitucional de Jas empresas, los Consejos de Administracion
desempenan el papel de Senado o Parlamento. marcando los rumbos jenerales, velan-
do por la armonia i por el juego regular de las instituciones, cooperando al estudio ¢
tmplantacion de las reformas convenientes, estimulando las iniciativas o conteniendo
el celo precipitado o iluso, 1 por encima de todo, encargados de una mision de control
absolutamente indispensable.

Ademas, hemos visto gue como freno saludable contra clertas solicitaciones no-
civas de la politica militante, e estiman tambien Wtiles 1 necesarios esos Consejos.

Tal es la organizacion jeneral de las Empresas ferroviarias.

AQué podriamoes correjiv en esos sistemas?

Creo que nada de importancia,

Pero, se dird, lo derto es que todo eso no ha sido o no serda syliciente en nuaes-

{ro ]iilih'.

i+ que en realidad, como se ha dicho, si son necesarios los buenos principios o
sistemag, ellos por si solo no hastan. Iiste es solamente un aspecto del problema.

De mavor trascendeneia es la otra faz de la cuestion: la acertada, la pradente i
dizereta intervencion de los hombres, la eleccion de los diversos funcionarios, las
norns que rijen su seleccion i reclutamiento 1 el rigor con que se cumplen.

Lintre nosotros, se ha estudiado intelijentemente, sabiantente, con mucha dedi-
acion el primer aspecto; pero hemos procedido siempre indolente i ciegamente en ¢l
segundo,

[ tengo para mi que desgraciadamente en Chile es acaso todavia mas exacla que
en paix alguno laesclamacion va recordada del eélebre estadista ingles.,

I es tiempo sobrado de reaccionar.

Porque sencillamente va no tenemos ferrocarriles; las instalaciones, maestran-
zas, material, ete., o no existen, o son anticuados, o heterojéncos o delicientes.

Sin exajeracion, la Empresa os un barco desmantelado.

Su sitnacion es vergonzante, Los memoriales de los tilthmos directores patentizan
wn estado de cosas tan lamentable, que s6lo en nuestro pais no alarman.

Fl sefior Dérner hubo de marcharse ante esta calamidad.

Kl sefior Grumnan clama en vano: «Postergar la sotucion del problema es agra-
varlo en términos que no pueden precisarses.

Urje, pues, modernizar las instulaciones de nuestros ferrocarriles colocindolos
en razonables condiciones materiales de eficiencia i de esplotacion cconomica.

Al mismo tiempo, simultdneamente, debe prepararse su verdadera reor;miniza-
cion, procediendo metodicamente, sin precipitaciones.

Pero esta reorganizacion, cuyo estudio conviene encomendar a una Comision o
Consejo Téenico cuidadosamente elejido, debe principalmente Hevarse a los detalles
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de los servioios persiguiendo introducic buenos habitos en el personal 1 formar Ja
correcta tradicion gdministrativa. R

_ [ a tal tln, pareciera (ue talvez deberiamos seguir el mismo procedimiento que
ha colocado a nuestro Ejército én tan brillante pié.

sPor qué no enviar a nuestros empleados a desempenar (unciones activas en
empresas extranjeras bien disciplinadas 1 dirijjidas?
I si es necesario, gpor qué no traer instructores para los servicios secundarios?
151 Consultor Téenico sefior Huet, lo ha dicho hace anos al Goblerno: - Las conse-
cuencias de la formacion de cuadros para el personal serian de consideracion.»
Tambien ha dicho el distinguido Consultor: +
«L21 ¢hileno posee una tacilidad de asimilacion estraordinavia.»
Admitiendo ese julcio con todas las moditicaciones que se quiera, me he pregun-
tado stempre: gué puede asimilar entre nosotros un empleado de lervocarril?
ué se le ha ensenado?
cQudé accion educativa se ha intentado?
Ion nuestra Tmpresa no hai cartillas, ni conferencias, ni exiunenes, ni enserianza
objetiva moderna de ninguna especie.
Nuestros ecmpleados, han sido por la fuerza de lus cosas verdaderos creadores de
pritcticas i procedimicntos. T este no es su menor mdérito.
De panadero se puede mui bien trasformarse en funcionario de la via o de las

maestranzas.

Para terminar, permitaseme reproducir algunas impresiones que comuniqud hace
tiempo a una persona que e las pedia,

Aparte de la intervencion politica 1 de la escases de recursos, dije, creo que ¢l
peor mal de que adolecen nuestros Ferrocarriles es la deficiencia de la preparacion
téenica de =u personal. Pareciera que hubiese existido la conviceion areaigada de que
la esplotacion de una ermapresa tan complicada 1 de tan vastas proporciones como una
red de ferrocarril fuera una sencillisima euestion de sentido comun. Solo asi se po-
dria esplicar que en el Ministerio, en la Direccion Jeneral, en muchos de los servicios”
mizmaos de los Perrocariles, no haya existido téenicos que pudieran apreciar debida-
mente por si mismos los inconvenientes que deben salvarse ni las reforas que de-
hen sistemiticamente emprendersel Se ha creido,~—1 me imajino que todavia se cree
—que basta 1 sobra con el prestijio de algun nombre, asi haya sido adquirido en la
politica, en la majistratura o en el solo éxito de sus negocios. Fvidentemente, esto es
absurdo. I cuando los servicios son incipientes i rudimentarios, o cuando realmente
hasta i podemos contentarnos con un servicio defectuoso, puede ser tolerable ese cri-
teriv. KEntonces la 16jica leva a admitir que la Marina, que el Ejdreito, que la Hijie-
ne Publica, ete . sean divijidas por personas de simple buena voluntad, de buen jui-
¢io, ajenas a esas especialidudes,

Pero hol, aferrarse a ese eriterio es una enormidad.
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Lo Tas obras piiblicas 1 en los Ferrocarriles, casi todo es téenico 1 exije al téeni-
co, al profesional preparado o que pueda prepararse para llenar su mision, para in-
novar, para preveer, para simpliticar, para aprovochar las esperiencias que a diario
se realizan por ofros profesionales que dirijen servicios analogos. Por esto, el funcio-
nario de tales servicios téenicos a menudo no debe ni puede contentarse con rvealizar
simplemente su labor cuotidiana, es indispensable, ademas, que no caiga en la rutina,
(ue, en una palabra sea hombre de estudio.

En la Empresa se diria que los libros i revistas téenicas no hacen falta: salvo
contadas escepeiones o no existen o no se leen. Iista curiosa situacion se esplica na-
turalimente i hasta elerto punto es obligada; pero ella tambien esplica, a su ves, en
oran parte, la especialisima situacion de nuestros Ferrocarriles. Asi se concluye bien
pronto por saberse mui poco de lo que sucede t por qué sucede. I0n tales condiciones,
la jeneralidad llega a cumplir sus deberes con un exceso de fatiga i abnegacion, pero
a menudo automadticamente. 1 no seria de estratiar que el pan de cada dia llegue a
ser el salvar la dificultad del momento a cualquier costo 1 sacrificio: no importa que
el remedio sea desproporcionadamente caro i que solo suprima el efecto aunqgue la
causa permanezes intacta i vuelva a repetir indefinidamente el mal.

Variedad infinita de criterio en los procedimientos. conservacion cara i delicien-
te, carencia de ideas fijas i de plan sistemiitico en esplotacion, en equipo, en traccion,
en maestranzas, ete., suelen ser producto obligado de la falta o desigualdad de prepa-
racion del personal. En esas condiciones, no se puede sino vivir al dia i a grandes
gastos; 1 entonees es obligado tawbien que lo imprevisto, lo urjente, sea a menudo -
superior a lo previsto, a lo normal 1 ordinario.

Justamente la prevision es el cartabon ue permite apreciar la superioridad de
una ciencia, de una administracion, de un hombre. I eiertamente que es esa una vir-
tudd que no derrochamos.

["n solo hombre, por mas consagrado i competente que sea. no puede enmendar
tales situaciones ficil i radicalmente por si solo, maxime si tiene que dedicar la ma-
vor parte de su tiempo al despacho, de las mil menudencias diarias, atender 1 oir pa-
cientemente al publico, 1 a los politicos 1 a los empeiios; si tiene que contemporizar
con tantos 1 convencer a muchos mas de la necesidad i conveniencia de las reformas.

I3s necesario un Consejo para nuestros Ferroearriles; pero un Consejo Téenico;
que estudie 1 fije rumbos, que unitique, discierna i facilite; que esperimente, aconse-
je i controle. Bl Director administra; el Ministerio 1 el Consejo dirijen, es decir, dan
las direcciones jenerales.

Un Consejo que no est¢ a la altura de tal mision, que sea incapaz de discernir i
estudiar debidamente, es, ha sido i serd perjudicial. Serd un rodaje que no prestard
servicios positivos; que no impulsard nada i que detendri mucho. Un cuerpo de esta
especie nacerd fracasado; 1 por un fenomeno mui comun en el superticial criterio co-
lectivo, que no e detiene a distinguir circunstancias, el recuerdo de un primer Con-
sejo justamente abolido serda un obsticnlo que retardard lamentablemente la ereacion

del verdadero Consejo.
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IBn mi opinion, dicho Conscjo debe ser téenico i esencialmente téenico, sin per-
juicie que tambien figuren en ¢l representantes del Comercio 1 de la Industria para
¢l estudio de determinadas cuestiones.

I ojald que dicho Consejo no se creara solo para los Ferrocarriles esplotados por
el Iiseo. En mi sentir, se requicre un Consejo Jeneral para el Ministerio de Obras
Publicas, que debe resolver tan variadas e importantes cuestiones téenicas, i que tan
a menudo se ve obligado a encomendar a eomisiones improvisadas el estudio de tales
asuntos. A semejunza de otros paises mas adelantados, nuestro Grobierno necesita ya
[ormarse un cuerpo asesor permanente de esa especie, respetable e idoneo.

Los miembros del Consejo que dejo indicado, serian efectivamente asesores del
Ministeria de Obras Publicas, para lo cual deberia contar con especialistas en esplota-
cion de ferrocuriles, en lo relativo a material i maestranza, en injenieria de ferroea-
rrileg, en eonstrucciones, ete. Si desde el primer momento no fuera ficil encontrur
las personas a propisito, estol seguro que convenientemente elejidas se prepararian
mui pronto, lo que seria otra ventaja para el pais.

Kse Consejo seria algo asi como el Estado Mavor o el Departamento de Guerra
en el Ministerio de este nombre; o como el Conscjo de Instruecion Pablica en el Mi-
nisterio del ramo, ete. I no puede desconocerse que los servicios publicos que cuen-
tan con instituciones téenicas como las indicadas son los meénos malos de nuestra Ad-
ministracion.

Pero no convendrian consejeros ad-honoren, a guienes no hai derecho de exijir-
les una laboriosa contraceton, ni hacérseles responsables por opiniones verbales im-
provizadas.

Las consideraciones precedentes, me conducen a las conclusiones que siguen:

1.2 La lei del 84 era, en jeneral, satisfactoria; pero su aplicacion fué, sin embar-
go, incorrecta.

2.0 Los consejos directivos tienen funciones que los hacen indispensables en la
arganizacion de una empresa de ferrocarriles i para llenarlas debidamente deben te-
ner la suficiente preparacion téeniea.

3.2 La empresa de los ferrocarriles requiere ser administrado como empresa in-
dustrial i debe tener suficiente autonomia, principalmente economiea.

4.4 Para el éxito de una empresa de ferrocarriles tienen la mavor importancia
la conveniente preparacion de su personal i las normas que rijen su seleceion i reclu-
tamiento. 1Ss en esta cuestion donde debe buscarse la verdadera reorganizacion de
nuestros Ferrocarriles.

0.4 Urje dotar a la empresa de instalaciones i material madernos,

Rantingo, 21 de Noviembre de 1912
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SSe olrecid en seguida la palabra al injeniero don Santiago Marin Vicuiia, quien
g6 espreso en log siguientes términos:

«(iibeme la satisfaccion, senor presidente, de terciar en el debuie sobre el pro-
hlema ferroviario, que, con tan buen acuerdo, ha resuelto abrir el Instituto de Injenie-
ros de Chile i no dudo por un momento, del éxito que ha de tener esta discusion,
pues en su seno, con atmosfera tranquila, téenica i sin prejuicios, se sabran pesar uno
a uno los argumentos que se aduzean 1 obtener de ellos la mejor de las goluciones.

«Aceediendo, como lo decia a la invitacion que ze me hace, abordo el tema en
tabla aportando como coluboracion log dos Informes, que, hasta hoi, ha elevado a la
consideracion del Ministerio de Ferrocarriles la Clomision, nombrada por decreto de
26 de Setiembre ultimo para inspeccionar los diversos servicios que constituven la
administracion de los Ferrocarriles del Hstado; Comision de la cual tengo la honra
de formar parte 1 gque es compuesta de Jos prestijiosos hombres publicos 1 ex-Minis-
tros de Industrias, senores Ismael Valdes Vergara, Manuel A, Covarrubias, FKmilio
Bello Codecido i Manuel A. Prietos.

«La Comnsion a que aludo, despues de imponerse lijeramente del radio i male-
ria de sus atribuciones, estimo que lo primero i mas imporvtante de vesolver cra el
rejimen administratira de la Empresa, pues parece inereible que esta complicada ¢
importante reparticion de Estado que, hoi por hoi, esplota 3 200 kilometros de ferro-
carriles diseminados de norte a sur de Ia Repiblica i servidos por cerca de veinte mil
empleados; que tienen un presupuesto anual de sesenta i tantos millones de pesos i
un valor efective de mas de cuatrocientos millones se mantenga bajo ol imperio de
deereto-lel de carvicter prorivorio.

«En electo, como mis honorables colegas lo vecordarin, cuando hizo erisis la
antigua lei de 1884, por errores ¢ intemperancias del Consejo Directivo que le servia
de quicio, =e dictd en 1907, una lei suspendiendo los efectos de una parte de su
articulo 72; se establecio un plazo de dos afios, tres veces vencido va, para dietar s
disposiciones definitivas que debieran reemplazarla 1 se ha venido dictando en ¢l
cavicter de provisorias, una serie de reglamentaciones, que pueden consultarse en un
cuerpo en un decreto reciente que lleva la fecha de 6 de Setiembre ultimo i que resamo
e las pdjinas 90 1 91 de mi libro Los Fervocarrides de ('hile.

alin los fuformes hasta ahora emitidos por la Comision Inspectora, cuvo conte-
nido podria quizas serviv de plafaforma en las deliberaciones que hol inicia, con tan
buen acuerdo, el Instituto de Injenieros, se estudia i analiza detenidammente las dispo-
siciones, del antiguo i actual réjimen administrativo, llegandose con undinime acuerdo,
a la conclusion que es del todo preferible el sistema unitwrio, que imperd en los anos
1884 o 1906 inclusive, al de wdministraciones seecionales, establecido por el deereto-lei
de 1.0 de Abril de 1907.

«La diferencia de ambos sistemas es trascendental.

«La lel de 1884 encomendaba la administracion de los Ferrocarriles a un Direc-
tor Jeneral asistodo de un Consejo Divectivo, cuya composicion constituyo el inieo

fracaso de la lei i con laeooperacion inmediata i permanente de los Directores de los
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euatro Departamentos (IBsplotacion i Trasportes, Via i Jdificios, Traccion i Maestran-
zas 1 Contabilidad) en que se dividia entonces Ias atenciones de todo el servicio; mien-
trax que el actual réjimen (establecido, como lo he dicho, por el decreto-lei de 1907)
envomienda esa Administracion al propio Director Jeneral, ausiliado por Administra-
dores Seccionales que, en la practiea, no han mantenido entre si, ni con la Diveccion
Jeneral la debida armonia 1 unidad de miras, tan indispensables para el éxito comer-
cial de la Empresa.

<[l Tujo de observaciones que contienen los citados Tnformes i mas todavia, las
precisas i detalladas anotaciones que encierran los Memorandums (ue les sivvieron de
fundamening, me ahorran de entrar en detalles 1 ecomentarios sobre el fracaso del réji-
men imperante; por lo cual he cereido de evidente utilidad publicarlos en un folleto,
al cual he agregado, como datos complementarios, el testo de diversas disposiciones
vijentes, que hacen mas clara i justificadas las conclusiones a que se arriba.

«En el encontrardn, mis honorables colegas, el pensamiento intimn, valiente i
sincera de la Comision Inspectora i el analisis detallado de los factores determinantes,
& su juiecio, de la erisis administrativa i Enanciera que agobia hoi a la Empresa de
nuestros Ferrocarriles del lostado.

«lin una palabra, se esponen i detallan en ese folleto, las causales del mal, insi-
nuindose al mismo tiempo, los remedios que la sitnacion requiere; tema interesanti-
simo este iltimo que serd necesario ampliar en un futuro Informe 1 que constituye ¢l
principal objetivo de las deliberaciones que hoi inician los miembros de cste Ins-
tituto.

«La Comision Ingpectora, puedo adelantar, previas las premisas (ue consigna en
sus faformes de 27 de Octubre i 8 de Noviembre, ha iniciado el estudio de wn wnero
réjimen administrativo i ereo util espresar las caracteristicas principales ue, en con-
formidad a ideas manifestadas 1 salvo modificaciones que le sujieran estudios poste-
riores, les servirdn de base, 1 son:

1.9 Mantener el servicio interno, con lijeras variantes, en eonformidad a las dis-
posiciones comsignadas en lo primitiva lei de 4 de Enero de 1884,

2.0 Dar a la Administracion Jeneral una compatible anfonomia, dentro de nues-
tro véjimen constitucional, precavidndola, en lo posible, de la politiea incierta de Minis-
torios temporales,

A0 Contiar el rumbo jenera de la Empresa, en su caricter comereial, a la accion
activa, uniforme i permanente de un Consejo remunerado, compuesto de tres perso-
nalidades téenicas i de gran esperiencia administrativa i comercial 1 que podrian ser:
un injeniero especialista, que desempeiiaria las funciones de Director Jeneral; una
persona de veputades conocimientos comerciales i otra familinrizada con las altas
{inanzas, i

4.0 Tlacer al personal solidario 1 aun wsufructuario de una buena i econdmica
administracion, interesindolo en los posibles i 16jicos benelicios de la esplotacion, sin
comprometer los intereses jencrales del pais o sea’contemplando la politica industrial-

proteecionista que le sirve de eseencia,
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«Ojalit que estos topicos jenerales encuentren acojida i eco simpeitico en la opi-
nion publica i en las deliberaciones que, personas mas autorizadas que yo, inician hoi
en este Instituto.

«En todo caso, sirvanse aceptar, mis distinguidos colegas, el aporie coleetivo que
hace la Clomision Inspectora eon las observaciones consignadas en el follefo que envio
ala Mesa Divectiva i el que vo personalmente hago, con la publicacion de mi reciente
libvo, titulado 'Los Ferrocarviles de ('hile donde he eonsignado datos e informaciones
de gran interes, absolutamente auténticas i de innegables. oportunidads.

Primer informe

Santiagn, 27 de Octule de 1972,
Sufor MiNisrro:

En eumplimiento de la honrosa comision que el Supremo Gobierno tuvo a bien
conliarnos por deereto de 26 de Setiembre ultimo, tenemos el honor de someter a U8,
este primer Informe con el objeto de que, si US. lo tiene a bien, se sivva dictar a la
mayor brevedad, un decreto en que se fijen los deberes i atribuciones de los jefes de
servicio dependientes de la Direccion Jeneral de los Ferrocarrviles del Fstado.

Antes de entrar al estudio detallado de los servicios de la Fmpresa, henmos debi-
do imponernos con detencion de las leves i decretos (ue rijen, ovendo al sub-secreta-
rio del Ministerio i al Divector Jeneral, para informarnos de cllos i analizar log ofec-
tos producidos ‘en esa administracion con la implantacion del nuevo réjimen a que
ha quedado sujeta eom los tltimos deeretos que la rijen.

A nuestro juicio las disposiciones de la lei de 4+ de Enero de 1884, por la cual se
rejinn intes los Ferrocarriles del Estado, salvo modificaciones, consultaba un mejor
i mas eficaz sistema administrativo que ¢l establecido hoi por el decreto-lei de 1.¢ de
Abril de 1907.

Esa lei entregaba la administracion de los Ferrocarriles a un Director Jeneral
asistido de un Consejo Directivo, compuesto del propio Director, de tres Consejeros
nombrados por el Presidente de la Reptiblica i de los Directores de los Servicios de
Esplotacion i Tragportes, Via i Edificios, Traccion i Maestranza i Contabilidad o sea
de los cuatro Departamentos en (ue se habia dividido Ja Administracion.

Pero la composicion de ese Consejo i la naturaleza de sus funciones fueron ca-
suales determinantes de la modificacion de la lei de 1884 i dieron orijen a que se dic-
tara la lei transitoria nimero 1 933. de & de Febrero de 1907; no habiéndose notado
otros inconvenientes graves en los veintidos afios en que estuvo en vijencia.
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La lei de 1907 dispone:

1.* Que micntras se reorganiza el servicio por medio de una lei, la Administra-
cion de los Ferrocarriles serd ejercida por un Director Jeneral, injeniero especialista
en lerrocarriles;

2.0 Que el Presidente de la Republiea deber:i dentro de los seis meses signientes
a la promulgacion de la lei, dictar los reglamentos necesarios para la reorganizacion
provisoria del servicio. fijando las atribueciones, obligaciones i sueldos del Director i
empleados;

3.0 Fijar el sueldo del Director Jeneral;

40 Suspende los efectos del articulo 72, inciso 1.° de la lei de 4 de Enero de
1884 1 ¥

5.0 Deternmiina la duracion de la autoridad de dicha lei.

Con fecha 1.0 de Abril de 1907, el DPresidente de la Republica, dando eumpli-
miento a la lei eitada, dictd un deereto que reorganiza provisoriamente la Adminis-
tracion de los Ferroearriles del Estado, moditicado en parte por otro de 31 de Julio
del mismo afo,

En su articulo 1." dice: La Administracion de los Ferrocarriles serid ejereida por
un Director Jeneral, ausidliado de los Administradores de Seccion.

En el artienlo 2.0 diee: Lo Administracion Central estard hajo la inmediata de-
pendencia del Director Jeneral 1 se dividird en los signientes servieios:

1.7 Personal.

2.0 Trasporte.

3.0 Via i Obras Nuevas,
1.0 Locomotoras 1 Eequipo.
5.0 ondos.

6.0 Materiales.

I anade:

«("ada uno (e estos servicios serd wtendido: por un empleado con titnlo de Jefe
de Servieio i tendrid lag subdivisiones necesariass. '

IEn el articulo 3.° habla de las Administraciones locales o seecionales con un Ad-
ministrador, ausiliado de Jefes de Secciones, con el titulo de Inspector de Trasportes,
Injeniero Jefe de la via, de maestranza i contador.

En el articulo H.0 divide la Red Central en cuatro Administraciones o grapos,

En el articulo 6.¢ dice que disposiciones reglamentarias especiales determinarin
las atribuciones de los empleados.

ln el parrato IT del decreto se reglamenta el nombramiento i sueldos de los em-
pleados.

1 el piarrafo T establece la jerarquia de los empleados.
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Dos norvedades fundamentales establece este rveglamento, que entré en vijencia
desde su promulgacion. Una de ellas es la division de la Red en Administraciones
independicutes unas de otras, pero sujetas a la Diveccion Jeneral. La otra es haber
anfepuesto la jerargnia de los Administradores a la de los Jefes de Servicios. que la
lei de 1884 denominaba Directores de Departamentos, suprimiendo el titalo £e De-
partamentos i poniendo en su lugar el de Servicios especiales, despojando a estos jeles
de todas sus facultades administrativas que les daba la lei de 1884,

IEn restimen, bajo las aparviencias de reunir en una mano, la del Director Jone-
ral, todas las facultades administrativas para unifiear Ia diveccion, se la ha deseentra-
lizado en la prictiea, creando cuatro peqguerias administraciones antonomas, cen todo
su rodaje burocritico de empleados; administraciones que, poco a poeo, han ido inde-
pendizindose i creando entre ellas @ con la Diveccion Jeneral intereses i tendencias
antagonicas,

Como cjemplo de la falta de umidad que se nota en el réjimen administrativo
actual entre la accion del Divector Jeneral 1 la de las diversas adininistraciones, po_
drianios citir los graves perjuicios eausadoz o la Empresa con motivo del eontrato
sobre provision de hiclo celebrado con la Sociedad Frigorifiea de la Vega i como ese

NUNIETOSOR CAs0s,

No habiéndoze dictado en su totalidad los veglamentos especinles a que se refie-
el articulo 6.0 de este deereto, e ha dado, en nuestro concepto, una aplicacion equi-
voeada a lus velaciones 1 atribuciones muatnas que huabicran de tener los Jefes de Ser-
vicio 1 los Administradores de Seecion entre si, 1 esta interpretacion tiene, en cierto
mado, su arrangue natwral en la elasifieacion de las jerarquias de anos i otros em-
pleados,

Se ha ereido que siendo los Administradores clasificados en seguada eategoria, de-
hian tener rango superior a los Jefes de Servicio, clasificados en fereera i de aqui Ia
verdadera autonomia de que los primeros se han ereido premunidos para contrarres
tar, oponerse o no cumplir las disposiciones de los segundos; los «que tampoco han
ereido poder asumir de Heno, o los Divectores Jenerales no han querido otorgarles,
fa aceion ejecutiva necesaria para manejar todo el personal 1 divijir lo concerniente o
suramo.

Que esta situacion ereads a las relaciones jerdvquicas del personal, no ha podido
sor In mente del deereto de Ahril de 1907, lo manifiesta el testo mismo de Ia lei 1,933,
de W de Febrero de 1907, cuando en su articulo 4.0 solo suspende los efectos del inci-
so Lo del articulo 72, puesto que en el inciso 2.9 que quedo vijente dice:

Se considerardn como dependientes del respeetivo Jefe de cade Seccion, los emplea-
dox que a dicha Seecion pertenezean. Podidan ser suspendidos por el Jefe respectivo, dean-
do cienta al Divector,

El heeho mismo de que ol ineiso dltimo del articulo 2.0 del deereta de 1907 asio-

ne o Jefes de Servieio b afercion de eada uno de éstos, esti manifestando tambien
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qque los referidos jefes deben tener el mando en cada uno de estos servicios. No se
coneibe un Jele de un Departamento industrial, sin que tenga las atribuciones de
toda jefatura,

Naturalmente, estos Jefes, formando parte de la Direccion Jeneral, tendrin en.
tada enso, necesidad de proceder de acuerdo eon el Divector 1 bajn sus drdenes, pero
astmiendo, a su vez, ¢l mando sobre sus subalternos. ‘

Extimamos por esto, que ha habido probablemente un error en la nomenelatura
de fa jeraruia que sefiala el deereto en referencia, que lo pone, a nuestro juicio, en
contradiecion con el articulo 2. del decreto de Abril de 1907 i el articulo 1.9 de lale
de 8 e Febrero del mismo ano i que, talvez por una mala interpretacion, ha dado
mdrjen a log graves males que se anotan en la Administracion de la Empresa.

Sustraidos los Jeles de Servieios de su jefatura, i reducidos, como en et hecho se
ha aplicadn el decveto, a simples consultores o asesores sin mando, del Director Jene:
ral, ha tenido que asumir éste el total de las Meultades ejecutivas que dntes estaban
distribuidas en varioz Departamentos o Seeciones del Servieio, distrayendo su tiem-
o B atenciones, que debian emplearlos en los maltiples problemas de cavicter jene-
ral que una achministracion laboriosa debe tener constantemente en estudio, para ocu-
parse de (irmar notas, drdenes, telegramas i multitud de operaciones menudas que le
acultan los verdaderos objetivos industriales, ceondmicns i téenieos que deben formar
programa de la mareha de una enipresa eomereial,

Es 1o que ha sucedido i 1o gue nos corrobora el mizmeo Dirvector Jeneral.

En cambio, log distintos servicios. por falta de {acultadex de sus jefes natos,
quedan sin la fiscalizacion debida i entregados solo a la accion de los Administrado-
res de Seccion que, no siendo téenicos ni pudiendo serlos en todos los ramos del ser-
vieio, esa fisealizacion tiene forzosamente (ue resentirse.

El Director Jeneral no puede ni debe estar asesorado inicamente por estos Jeles,

Deben dstos, en representacion de arquel, tener la inspeecion, la fisealizacion 1 el
poder gjecutivo suficiente para hacer cumpliv las drdenes de la Direceion Jeneral den-
tro de sus respectivas secciones,

T la lei ndmero 1,933, de IFebrero de 1907, Faé bastante esplicita a este respecto,
pues al sispender los efectos del articalo 72 de la lei del 84, solo o hizo en su ineiso
1., dejando dependientes del respectivo Jele de cada seccion a los empleados de ella
i con el derecho de suspenderlos, como lo manda el inciso 2.0 del mismo articualo, tal
conio lo hemos manifestado.

La lei 1,935 sulo quito al Direetor Jeneral i a los Direetores de Departamento su
caricter de empleados superiores o Jefes de Oficina para el caso de remocion, pues lo
que se deseaba con la reforma era la supresion del Consejo Directivo, tal como en-
tonces existia i de las prerrogativas de que gozaban ciertos empleados superioves;
pero de ninguna manera quitar a éstos sus tacultades ejecativas, como encargados de

servicios especiales.
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Il deereto reelamentario de 1.0 de Abril de 1907, que adquirid [uerza de lei, fué,
a nuestra juicio, mucho mas «lli del objetivo que tuvo 1 de las facultades que dio la
lei de 9 de Febrero del mismo ano, puesto gque cambio radicalmente, en el hecho, Ia
hase centralizadora del servicio que sabiamente establece la lei de 1884, con la erea-
cion de cuatro Administraciones, crevendo que todo el poder superior quedaba asi en
manos del Director Jeneral, cuando, en realidad, la prictica ha venido a manifestar
lo contrarior

Lisas Administraciones Seecionales se han convertido, poco a poco, en autinomas

1 Ias riendas (ue se pretendia manejara el Divector solo, se han aflojado 1 cortado en
ocasiones; marchando cada Seceion por su cuenta, sin rumbo, sin control 1 con abje-
tivos talvez antagonicos.

De aqui arranca la mayor parte de los males que aquejan hoi a la Empresa.

Por deereto de 6 de Setiembre del presente, se conserva In jerarquin en tereer,
eraddo para los Jefes de Servicios, de acuerdo con el decreto-lei de Abril de 1907, pero
no se determina las atribuciones de eada uno de estos jefes, dejando, en el inciso 1l
timo del articulo final, al Director Jeneral el sometimiento al Ministerio de Ferroca-
rriles Iag disposiciones reglamentarias del easo.

Aquel funcionario, de acuerdo eon el Sub-seeretario de dicho Ministerio i toman-
do en cuenta las observaciones i estudios hechos por esta Comision, nos ha sometido
el Reglamento que ha de pasar a Ia consideracion de US.L 1 que congulta, lo mas es-
trechamente ligado al decreto-let vijente, va que por ahora no puede hacerse otra
cosg, las obligaciones 1 facultades de los Jeles de Servicios que vengan a salvar los
inconvenicntes anotados hajo el imperio de ese decreto i que US, st 1o tiene a hien,
podewa promulgar, micntras se dicta T lei definitiva sobre el servicio de los Ferroea-
rriles del Estado,

Para reforzar la necesidad de deseargar al Director Jeneral de Tas waltiples 1 va-
riadas labores echadas sobre sus hombres, bhasta examinar, por un instante, lo que
los decretos 1 reglamentos vijentes disponen.

1% imposible que un hombre pueda realizar una eantidad de trabajo semejante
sin compartic Ia responsabilidad con los Jeles que, estando bajo sus drdenes, tengan
la facultad de administrar sus departamentos respectivos, con bastante indepen-
deneia.

No es llegado aun el moniento de dilucidar a fondo los resultados producidos
por la lei vijente, aun cuando atribuyamos la mayor importancia i consideremos ue
de la organizacion de wna Fmpresa depende easi siempre si bien éxito.

Nos bastard solo hacer presente que no conocemos ninguna Administracion de
Ferrocarriles en que habicndoze tomado por base Ia division de una Red en Seceiones
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Administrativas independiontes, aungue al parecer nominalmente dependientes de
un centro, hayan tenido éxito.

Al contrario, el manejo de estog negocios, en la mavoria de las grandes empre-
sas ferroviarias, tiende a dar unidad i centralizar los servicios encomendados siempie a
especialistus, si hien sometidos a una autoridad superior. Tienen cada uno de ellog,
con las facultades ejecutivas necesarias e indispensables, no solo los elementos para
mantener la disciplina del personal, sino para asegurar el éxito téenico i economico
de los trabajos a su cargo.

Esperamos, acaso, volver a tratar con mas detalles i acopio de antecedentes, esta
cuestion de vital importancia para In Empresa de los Ferrocarriles, concretandonos
por el momento & insinuar a US. la conveniencia de contemplar la situacion de los
Ferrocarriles en el sentido indicado, dictando el decreto a que mos hemos referido,
para contrarrestar el desquiciamiento producido por la descentralizacion de los servi-
cios administrativos de la Fmpresa 1 como estimamos que la jerarquia de estos Jefes
no puede ser inferior a la de aquellos, pero estando ya consignada en la lei, seriamos
de opinion de igualarla por lo ménos en los sueldos fijados en el Presupuesto. Cosa
fieil de establecer en la aprobacion de ¢l por el Congreso.

Para terminar este Jnforme insinuariamos a US. la conveniencia de poner de
acuerdo el reglamento que determina las obligaciones de los Administradores de Sec-
cion, segun el decreto de 6 de Febrero, con las facuitades que se otorgan en el pro-
yecto de Reglamento, para los que deben ejercer los Jefes de Servicio, por medio de
un deereto reglamentario, si US. taviera a bien acordarlo.

Dios guarde o US.—Tsmacl Valdes Vergara.—Manuel A. Covarrithias.— Emilio
Bello Codecido— Manuel 4. Pricto.—Santiaye Maurin Vicwna, secretario.

Segundo informe

Santiago, S de Noviembre de 1912,
Sufor Minisrro:

Adelantando en nuestro estudio sobre las leyes i decretos que rijen la Adminis-
tracion de los Ferrocarriles del Estado, tenemos el honor de manifestar a US, algu-
nas ohservaciones yue aquel exdimen nos sujiere i que forman, en cierto punto, com-

- plemento a las ya anunciadas en nuestro anterior Informe de 27 de Octubre tltimo.

A medida que vamos avanzando en nuestras investigaciones, hemos tenido cui-
dado de irnos imponiendo de los fnformes que, Comisiones andlogas a la nuestra, han



3% FERROCARRILES DEL ESTADO
pasado al Departamento de Industria i Obras Pablicas, lo mismo que de estensus i
~varfadas notas de los Directores Jenerales sobre las necesidades de la Empresa. las
causas del mal servicio, los gas(.u.;exujvm(lus i la munera de subsanarlos.

Podriames avanzar desde lacgo que los delectos 1 viclos que vamos encontrando,
a medida que penetramos en este examen, son los que ya, en repetidus ocasiones,
han puesto de manitiesto los documentos a que nos referimnos 1 que, en gran parte,
Lan quedado desestimados, sin atribuirseles la verdadera importancia que en sus ob-
servaciones encierran,

El Sapremo (obierno, por causas que no nos es dado calificar, no ha creido
oportuno tal vez tomar en cuenta las medidas sujertdas por las personas ampliamente
dotadas de conocimientos especiales que las han producido 1 quedando subsistente
los defectos 1 las cireunstancias que le dieron orijen han eontinuado reproduciéndose
jagravandose cada dia mas los resultados inconvenientes 1 mortilicantes, previstos de
ticmpo atras en esos fformes.

S la Ascalizacion eficaz, que, a nuestro juicio, quedo desmejorada con laimplan-
tacion de la descentralizacion administrativa a ue tuvimos el honor de referirnos en
nuesteo anterior Informe de 27 de Octubre ultimo, ha podido ser motivo de gastos
exajerados 1 de derrochie en las diversas reparticiones del servicio, todo eso es poea
cosi, 51 se le compara con los erecidos desembolsos que orijinan ke desatencion de las
grandes Hneas que deben divijir la parte ccondmica de la Bimpresa 1 que a coloea en
una situacion de perpetua angustia, para Uenar los altos tines que esta Hamada a sa-
tislacer en la economia jeneral de la nacion, contemplando delante de si el momento
fatal en que pueda producirse una erisiz aguda de trasporte, que alecte profunda-
mente los infereses publicos.

Debemos decirlo con frangueza: encontramoes que no ha habido en los altos po-
deres que han tenido ol manejo de esta industeia nacional, To unidad de mivas 1 de
propositos para elevarla a la categorfa de una IBmpresa que, o la par de no ser una

arga permanente al crario nacional, pueda tener en su mano los medios de Henar los
altos fines o que estd destinada, sin cortapisus, sin penurias i con todos los medios
adecuados a sus necesidades.

Obedecen ast a dos drdenes, de naturaleza distinta, los males que han aquejado
a este negocio, Bl uno s Diveceion Jeneral 1 ¢l olve los medlivs econdmicos e realizar
exte direceion.

Ha Laltado una 1 otra cosu.

Atribuida la Direccion Suprema de la Empresa al Gobierno, la aceion politicade
los partidos ha tenido una accion preponderante en el incierto rambo de su organi-
zacion, llegandose a mualtiplicar Tos rodajes de esta midquina, hasta una complicacion
desesperante que tiene gue entrabar su warcha.

Desconociéndose, en sceguida, el caricter propio de una empresa induastrial, se ha
sometido su manejo econdmico a todos los trimites exijidos para la aprobacion de los
gastos piblicos en las diversas reparticiones del Estado, servicios que tienen un ca-
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racter completanente diferente al de una empresa cuyos gastos vavian de un instante
a ofro, segun la necesidad variable de cada dia.

“ Por ¢l moniento, s6lo nos ocuparemos del primer tema, o sea sobre la Direccion
Superior de Ta Empresa, cuya serd la materia de que trate este segundo Zuforme.

Direceion Superior dela Tonipresa.~—La lel de 1854 estuba, a nuestro juicio 1 como
lo hemos dicho, coneebida dentro de un ideal administrativo que podia ofrecer el mas
conipleto éxito. por cuanto concentraba en un Conse jo con damplias facultades ¢jocu-
tivas, que le permitian dirijir la marcha industrial i econdmica de la Fmpresa, suje-
fando, sin embargo, la aprobacion de sus actos a la decision del Gobierno, quien, en
iltimo término, ejercia la Direccion Jeneral.

Las anomalfas o deficiencias que pudieron notarse en su aplicacion, habria sido
sencillo modificarlas o removerlas, sin alterar su conjunto armanico, ni niucho meénos
destruir, como despues ha acontecido, sus bases fundamentales, aunque el mismo Go-
hierno se dicra tal vez cuenta de ello. Se descentralizo el servicio con la creacion de
varias Administraciones autonomas en el hecho, que establecio el decreto de Abril de
1907 3 que cabio sustancialmente aquella lei; se suprimio el Consejo Directivo 1 e
ered un nuevo Conscjo, Hamado Consultivo, anexo al Ministerio de Industria 1 Obras
Publicas, sin vinealaciones de ninguna especie con los Ferrocarriles, Tuera de la del
Divector Jeneral 1 sin las responsabilidades, ni el inferes que ticnen los verdeaderos
Consejos Administrativos, que deben seguiv de cerca Ja marcha del negocio 1 estudiar,
monsento o momento, ¢l electo de las medidas que se van poniendo en ejecucion para
su mejor desarrollo §se cred, por lin, anexo al mizmo Ministerto, ann Swlesecreluria
de Fereoearriles, con lacultades andlogas a las del Consejo Consultivo, maultiplicando
von ello el rodaje, las traindtactones 1 las facaltades (nspectivas de estos caerpos, de
ful suerte que la Administracion ha de encontrarse entrabada i hasta podriamos decir
estorbadda para ejercer sus functones con la libertad 1 aciertos necesarios.

Consecnente esta Comision con La ddeq, va manifestada en nuestro anterior Infor-
me, de que el organismo divijiente de una empresa industriad ticne intima relacion
con Jos fines que persigne, nos serd permitido 1es ello nevesario, hacer una eritica,
aungue somery, de las disposiciones que rijen estas dos recientes ereaciones,

Consejo Consullive.--Dice el decreto que o erea, que es de cavieter féenieo, 1 elee-
livanente, lus materias sobre que debe dictaminar, son en su mayoria téenicas, por
consiguicnte, Iog miembros que lo forman deberian ser téenicos en materia de Ferro-
carriles,

Il decreto no lo hace obligatorio 1 en la jeneralidad de los casos esu condicion

no ha de cumplirse:
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L Porque es dificil encontrar seis personas que llenen esas condiciones 1 que
las sirvan, todavia, en el caricter de ad-honorem: i

2.0 Porque debiendo tres de ellos pertenecer a cada una de lus Sociedades de
Fomento IPabril, Agricultura 1 Mineria, la dificultad se agrava.

Kl ramo de Ferrocarriles es un negocio asaz dificil i complicado 1 requiere su
manejo una preparacion i practica asidua i prolongada. Es una industria que, para
gobernarla i dirijirla sin descarrilumientos, ni choques, se necesita conocerla a fondo,
haberse formado en ella, conocer sus peculiaridades especiales 1 haber vivido, por
decirlo asi, la vida del earriluno.

—Si, pues, si un Consejo no se compone de personas convenientemente prepara-
das 1 que tengan un interes especial en el ¢xito de la Bmpresa, podrin esperarse de
¢l resoluciones siemprre acertadas?

Deseamos que US. se penetre bien de que emitimos una opinion abstracta, jene-
ral, porque si hoi el Consejo pudiera contar con un personal que Henara las condicio-
nes que debe tener, manana podrin cambiar de composicion 1 er inadecuado a su
objeto, puesto que el decreto no caracteriza las condiciones de sus miembros.

El decreto gque erea este Consejo da a Jos Consejeros, que son ocho, fuera del
Director Jeneral e incluvendo al Sub-secretario de Ferrocarriles 1 al Jefe de Ta Seccion
Estadistica, la facaltad de eraminar los librog i contratos relacionados con la admi-
mistracion de los Ferrocarriles 1 de requerir de los empleados de la Empresa los datos
i lactlidades que necesiten para el mejor desempeno de sus cargos. (Ineiso ultimo del
articalo 29 del decreto de 4 de Mayo iltimo).

He aqui ocho personas con [acultades liscalizadoras absolutas para inmiscuirse a
su antojo en todos los detalles de Ia administracion, pasando por encima del Director
Jeneral, puesto que pueden dirijivse directamente a cualquier empleado.

Siesto no es desquiciar hasta los cimientos el orden administrativo de la Emipre-
s, sioesto no es infroducir la anarquia 1 la desmoralizacion en el cuerpo de emplea-
dos 1 el desmedro de In autoridid superior del Divector Jeneral, que a sus espaldas i
sin su conocimiento se efectian pesquisas 1 se solicitan datos ¢ informaciones ue
pueden ser erroneas o malévolamente suministradas, no acertamos a comprender
cual es el aleance de semejantes atribuciones dadas a los micmbros del Consejo Con-
sultivo.

Por el articulo 30 del decreto de que nos ocapamos, el Ministerio odrd al Consejo
siempre (que haya de ejercer alpuna de las facultades siguientes:

Aprobar €l presupuesto anual, aprobar o modificar las tarifas 1 reglamentos de
trasportes, aprobar o modificar los itinerarios de trenes, aprobar la adquisicion de
equipo o la ejecucion de obras nuevas 1 aprobar los proyectos definitivos correspon-
dientes, ete., 1 entre varias otras atribuciones que le fija, citaremos las de resolver su-
bre los asuntos importantes que conciernen directamente a los intereses superiores de
los Ferrocarriles del Estado e indicados por el (Gobierno, etc.

Como se ve por esta enumeracion de materias sobre las que el Consejo debe dic-
taminar, todas ellas exijen un conocimiento 1 dedicacion especiales por parte del per-
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sonal de que se compone para que el |[ichllm:n (ue emitan Heve el sello de toda auto-

ridad téenica, la que ha sido, al parecer, Ia wente del deereto que le dio orijen.

Lei @ Reglemente del Mivisterio de Fervoearriles—Por let de 17 de Bnero dltimo
se ered una Sub-Secretaria en el Ministerio de Industria 1 Obras Piblicas, a la cual
corresponde el despacho de los asuntos relacionados con la Direceion Jeneral de los
Ferrocarriles del Estado.

Por el articulo transitorio de esa let se du al Director Jeneral, a mas de las atri-
huciones que le seriala la lei de 4 de Enero de 1884, las que por Ta misma lei corres-
pondian al Congejo Directivo, debiendo someter a la aprobacion del Gobierno los
acuerdos (ue, segun dicha lei, lo requieran.

Agrega que se someteran a la aprobacion suprema la peticion 1 resolucion de las
propuestas que excedan de diez mil pesos.

Con esta disposicion se echa sobre las espaldas de un solo hombre ana carga -
posible de sobrellevar 1 va hemos manifestado en nuestro anterior Informe, que tiene
que ser mui effmern la avuda que pueden prestarle los Jefes de Servicio, dada la
falsa interpretacion que se ha dado a sus atribuciones, segun el decreto de 1.0 de
Abril de 1907,

Fnearecemos, por tanto, a US, que se remedie cuanto dntes este estado de cosas,

dando a los citados Jefes las afrifoieiones necesarias 1 que tan bien contempladas es-
tahan en la lei de 1884, pues estimamos aun lejano el dia en que se dicte la lel deli-
nitiva, que reorganice el servicio de los Ferrocarriles del Estado.

El Reglamento de 17 de Febrero de 1912, dictado para dar camplimiento a lale
de que nos ocapamos, dispone en so articulo 3.0 que corresponde, entre otras cosas,
a lu Seceion Estadistica:

e} Listudiar las propuestas para la ejecucion de obras nuevas 1 para la adguisi-
cion de equipo 1 las bases 1 especificaciones formadas para la licitacion;

F) Estudiar las tarifas, itinerarios i reglamentos que los Ferrocarriles del 1istado
sorretan a la aprobacion del Gobierno, oyvendo, si hubiere lugar, a la Seceion de Fe-
rrocarriles Particulares; 1

¢) Estudiar ¢l presupuesto anual de gastos de la Empresa en union de la See-
cion de (‘ontabilidad.

Como puede observarse, se le atribuye a la Seccion Estadistica del Ministerio,
por los citudos incisox del articulo 3.0, las mismas atribuciones que tiene el Consejo
Consultive, a quien se deberdg tamibien ofr sobre los mismos topicos.

Estos rodajes consultivos, independientes uno del otro, sin nada que los ligue,

que pueden no inspirarse en los mismos propositos, ni tener entre si 1 el Administra
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dor Jeneral los mismos puntos de miras, estan Hamados a producte el degeoneierto
provocar antagemismos gue pueden tradueivse, en un momento dado, en graves per
turbacivnes del servicio.

La comision no atina, ni ha podido encontrar los fundamentos de leyves 1 dispo

siciones tan complejus, que estin Hamadas a aportar mas maies que hiencs,

[ncontramos cn el articulo 24 de este misino Reglamento una disposicion desti
nada, como va lo hemos observado respecto de los miembros del Consejo Consualtive
aintroducir el desorden 1 desmoralizacion a la Empresa; articulo que a la letra dice

<Losg Jefes de Seccion podran solicitar directamente de las Inspecciones Jener
les respectivas de Ta Direceion de los Ferrocarriles, todos los datos e infornaciones
que necesiten para el mejor desempeno de su cometido i estos les serdin propovciona:
dos de preferencia, sobre casos justificados.»

listo no puede ser conveniente.

Las comunicaciones de Gobierno que para cualquier objeto se necesiten deben
ser divijidas por el Ministro o por el Subseerctavio (fivmando Por of  Ministro) al Di-
rector Jeneral, quien las traseribird a los empleados que corresponden para evacuar
los informes o datos pedidos en ella.

I por fo que hace a las atvibuciones dadas a los Jeles de Seccion del Ministeric
de Ferrocarriles en el articulo 25 del Reglamento, para visitae los servicios de su in-
cumbeneia, por lo ménos una vez al ano, creemos que deben en todo cazo ponerse en
conocimicento del Director Jeneral auntes de proceder a llenar su cometido, como ani-
co medio de guardar la discipling 1 los fueros que a este funcionario corresponden i
evitar contlictos permanentes de autoridad como ya ha sucedido,

Fn coneepto de la Comision, la discipling, el respeto que se deben los Tanciona-
vios puiblicos unos a otros 1 las prerrogativas que las jerarquia de los respectivos em-
pleados deben mantener incolumes, para que el orden no se altere, ni se produzean
conflictos, es tan necesivio en una empresa industrial como los Ferrocarriles, de
tun vasta estension 1 ramilicaciones, como lo es en el Bjcreito 1 tentados estamos de
sujeriv w US, que la deiea mancra de enriclar el sercicio seria buscar ¢omo milila
rezarto.

Ficilmente se comprende las dificultades i entorpecimientos ¢ue ha de provoca
este doble Consejo Consultivo; las demoras en el despacho de asuntos que muchas ve-
ces exijirin una solucion rapida; el papeleo, traseripciones 1 demas engorros consi-
guientes a las consultas de un mismo negocio a cuerpos, por decirlo asi, colejiados
diferentes, uno cn pos de ofro i compuesto de personas que, seguramente, han dc
contemplar las resoluciones bajo puntos de miras diferentes.

Miéntras tanto, la verdadera fiscalizacion, la que es absolutamente necesaria que
se produzea por las personag o empleados superiores, Unicos que pueden estar inte-
riorizados en el servicio en todos sus detalles, ha desaparecido; como queda tambien
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antlads T resposabdidad de exos cmpleados, que deberia ser efcetiva, desde que no

tienen lax facultades para ponerles remedio.

Intereencion ¢ ofhtencias politicas—DPero no son anicamente los defectos que
hemos senalado en las disposiciones vijeutes, los que producen danos considerables a
la Empresa. Hai otros elementos estraios, gue, acaso, hacen tanto mal como ague-
Hog, que desmoralizan el personal, destruvendo su filiacion jerdrquica i matando todo
interes en ol cumplimiento de sus deberes, al verse supeditados en sus naturales as-
piraciones de avance en el escalafon del servicio, con la entrada a ¢l, de un personal
ajeno a la Empresa. _

Correbora lo dicho, un pdarralo de la reciente esposicion que el ex-Director Jene-
ral, senor Omer Huet, hace al Ministerio para vindicarse de c¢lertos cargos que se hi-
cieron a su administracion 1 que terming asi:

«He de hacer presente que una gran parte de estog aunientos (se reliere a los de
sueldos del personal) han sido debidos a la iniciativa o insinuaciones estudiadas 1 dis-
cutidas por el Supremo Gobierno.

«Debo manifestar, asimismo, que en ¢l presupuesto del presente ano figuran
puestos 1 aumentos de sueldos que fueron ereados sin el conveimiento de la Direceion.

«Ya que se trata del personal, debo hacer presente que una de las causas que
producen perturbaciones 1 desmoralizacion en ¢l servicio, es la intervencion del Go-
bicrno 1 de personas de influencias politicas en los ascensos, nombramicentos, aumen-
tos de sueldos, creaciones de puestos i aun en asuntos de administracion interna, evi-
tando que se tomen medidas disciplinarias contra los empleados.

¢Desde tiempo atras 1 particularmente desde el ano pasado, esta intervencion
Hegd aestrenmios anea ristos. Se cuentan por wmillares las cartus de recomendacion
para empleados, aun para puestos a jornal en maestranza. que hacen duposible Hevar
a la prictica las drdenes de la Diveccion para reducir los gastos de sueldos 1 jornales;
pues las erdjencias van hasta los Jelfes de Maestranza, entrabando asi toda regualridad
i huena marcha de los servicios.

Fste mal es injénito en los Ferrocarriles,

Laintromision de las influencias politicas en esa Administracion desquicta todo
st organismoe, El servicio se hace mal, por el ainparo politico o de otra especie con
que se encuentran escudados muchos malos elementos de la Empresa i los gastos i la
autoridad de la Direccion Jeneral se encuentra supeditada por influencias estranias, in-
vizibles, pero poderosas, que mantienen i vigorizan el jérmen del mal servicio.

Fste s uno de los muchos males que rve las entranas de la Empresa.

Tal ver nos atrevamos, sefior Ministro, en el eurso de nuestros Informes, aun te-
merosos de salimos de los limites de nuestro cometido, a insinuar a US. las bases de
una reforma que pudicra salvar los inconvenientes que vamos senalando en el réji-

men que gobierna actualmente este negocio; perv no terminaremos este parrafo sin
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hacer mencion de uno de los Informes pasados al Ministerio de'US. i a que nos hemos
referido al comienzo de esta nota,

Memoria de los seiores Villarino @ Sinchez.—En 15 de Octubre de 1390, hace
ya 22 afios, el injeniero don Emilio Villarino i el conocido hombre de negocios don
Ramiro Sanchez, pasaron al Departamento de US. una notable Memoria sobre los
Ferrocarriles en esplotacion, que podria hoi reproducirse integramente para sefialar
los mismos males e indicando, a la vez, los mismos remedios, que tambien nosotros po-
driamos proponer en el estado actual de las cosas.

Iisto importa dejar establecido, que no es conocimiento de las cosas lo que falta,
ni que tampoco deje de saberse eémo han de remediarse los males.

Lo que se desprende de esto, es que en la Empresa de los Ferrocarriles del Es-
tado no ha habido una direccion 1inica, estable, permanente i-respunsub]e, encargada
de seguir su desarrollo, con estudio intelijente i constante i que poniéndose al dia,
con elementos 1 practicas modernas, hubiera seguido, paso a paso, el desarrollo in-
dustrial de la rejion servida por sus lineas para llenar las necesidades con oportum-
dad i economia.

Adherido este negocio, esencinlmente industrial, a los vaivenes de la politica,
desde que su Direccion Superior estd vinculada a Ministros inestables 1 pasajeros,
cada nuevo Ministerio le imprime nuevos rumbos 1 propdsitos distintos a los de sus
antecesores; los estudios pacientes i concienzudos hechos por Comisiones espertas’
para sefialar los males i proponer sus remedios, quedan olvidados i tal ves, en ocasio-
nes, sin siquiera ser leidos. Todo el trabajo i la esperiencia adquirida desaparecen o
se olvidan i se vuelve a empezar con estudios nuevos i con proyectos nuevos, sin
acordarge o sin saber que unos i otros se encuentran en los archivos Ministeriales, se-
fialando log mismos defectos que nuevas Comisiones, como la actual, se encargan de
verificar mas tarde.

Temerosa esta Comision de que a idéntico fin queden entregadas las informacio-
nes que en sus estudivs pueda presentar a ese Ministerio i que su labor sea infructi- -
fera e innecesaria, aprovechamos la oportunidad de recomendar el estudio de los fn-.
Jormes anteriores, llenos de indicaciones titiles i oportunas hoi, a pesar dél t.iempu
trascurrido, a quien le corresponda hacerlo, para sacar de ellos el beneficio que pue
dan producir al buen manejo de la Empresa.

La burocracia.—Tomamos, al acaso, i como ejemplo, algunas de las obs:rracio-
nes que respecto del Personal de la Empresa-hace la Memoria ya citada de los serniores
Villarino i1 Sanchez. ‘

En la pdjina seis de ella, cita algunos pdrratos de un voluminoso [nforme del
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sefior L. Molteni, Inspector del Movimignto 1 del Trifico de los Ferrocarriles del Me-
diterraneo (Italia), en el que plantea la importante i trascendental cucstion del perso-
nad, dilucidada en el Congreso de Milan i que dice:

- «De buena fe no se puede negar que en Italia el personal de los Ferrocarriles
-'.cleja mucho que desear bajo el punto de vista de la capacidad, la actividad i aptita-
“des para el servicio.

«Esto depende, en jeneral, de que los sueldos que se asignan a este personal son
mui mezguinos i Ja modicidad de la remuneracion depende, a su vez, de que el per-

“gonal de los Ferrocarriles es mul numeroso.

«Las Compaiifas regulan los gastos al compis de sus entradas. Si el personal es
numeroso, es evidente que de la suma presupuestada para retribuirle sus servicios,
cada individuo percibira ménos, que si el personal fuera mas restrinjido.

«Por eso es que, para tener buen personal menester es pagarlo mejor; para pagar-
lo mejor, necesario es disminuirlo i para disminuitlo se hace preciso simplificar lus
administraciones 1 purgarlas e esta burocracia que es la verdadera planta pardsita de -
todos los presupuestos.

«He observado que el personal de los Ferrocarriles es tanto mas eficiente i vive
tanto mas satisfecho, euanto ménos la burocracia lo atormenta.

«Ohservemos, por ejemplo, a las Compafiias inglesas 1 americanas. En esias K-
presas no se conoce la burocracia, cada uno cumple con su deber i se ocupa de su
gervicio sin tantas formalidades i tantas escrituras como en Italia».

Si en vez de Llalia colocamos la palabra Chile, ¢l pirrafo anterior vefleja exacta-
mente la condicion de nuestros Ierrocarriles, a este respecto,

Las promociones del personal —En otros pirrafos los sefiores Villarino i Sancher
se espresan asi:

«Los empleados tienen derecho a exijir que no sc pogpongan los méritos contrai-
dos por largos i meritorios esfuerzog, a consideraciones injustas, de indole estrana al
servicio 1 a veces depresivas del mismo. Si ven que los buenos i leales servicios no se
premian con el ascenso a puestos superiores o se conceden & personas ajenas al ser.
vicio, que se internan a €l por la fuerza, con frecuencia notoriamente incapaces de
desempeniar los deberes que se imponen, se apaga el estimulo, se mellan las aspiracio-
nes de surjir, el anhelo de camplir fielmente las obligaciones del cargo i se los incita
i acostumbra & que esperen su exaltacion, no en aras de méritos contraidos mediante
la dedicacion i la honradex, sino haciéndose servidores complacientes o xatélites de los
que tienen en sus manos mmorilizarlos o adelantarlos.

«Tal como se han hecho algunag veces las promociones, postergando a los viejos
i dignos empleados; atendiendo a empenos, que no a competencia i servicios, no dan-
dose los puestos del Fervoearril, que requieren pricticas i conocimientos especiales, a
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los mag meritorios; se establece un réjimen ocasionado a falsear todo su organism
descorazonar o los débiles 1 a desmoralizar toda la administracions.

En otros parrafos trata esa Memoria de las provisiones i de los empenos j
conseguir puestos en los Ferroearriles con postergaciones injustas 1 de las influend
politicas en el Gobierno para colocar personas incompetentes o inadecunadas en el
vicio 1 de los dafios que esto acarrea.

Veintidos afos despues nos encontramos con la misma plaga, tal vez incren
tada, como lo manifiesta el oficio del senior Huet, del cual hemos traserite algn
parralos, lo que estd probando la observacion que haciamos mas atras a US,, do
ineficacia que suclen tener estas Comisiones cuando no hai propdsito de poner af
a tos males, razon por la enal proseguimos nuestra tarea con relativo desaliento.

I eon esto terminamos, por ahora, de manifestar nuestras opiniones sobre el
Jimen alministrativo actual 1 esperamos, en proximos Tnformes, iniciar el tema so
la marcha economica de la Empresa.

Dios guarde a Us.—ZLsmarel Valdes ergara—Manuel A, Corarrubios.—TFm

Bello Codecido.—~Mawuel A, Prieto—Santicgn Marin Vicuia, seevetario,

Instituto de Injenieros de Chile

Sesion N.¢ 145+ ordinaria en 28 de Noviembre de 1912,

Presidencia del sefior Aseanio Bascufian Santa Maria. .

Se abrio Lo sesion a las 9.20 P M. con asistencia de numerosos socios i basta
piihlien,

Aprobacion del acta de la sesion anterior:

K1 seiior Basewiian (Presidentel.—Si no hai observaciones al aeta, la dard
aprobada.

El setior Marin Vicuna—Dido la palabra-

Kl senor Basenian (Presidente).—Sobre Ia aprobacion del acta?

El seiior Maren Vicuia.—SIi, senor Presidente.

Ll sefior Bascuian.—"uede usar de la palabra el sefior socio.

El senor Mardn Viewie—En la sesion dltima tuve el honor de presentar en
carvicter de socio de este Instituto cuatro conclusiones sobre ¢l problema en delx

In el acta de esa sesion i en la prensa, han aparecido, sin embargo, esas cone
siones como que han sido formuladas por la ¢comision nombrada dltimamente po
Ciobierno para estudiar la reorganizacion de los Ferroearriles del Estado.

Como esta atirmacion es errdmea, ya que esas conelusiones me perteneecen,
rucgo al seiior Presidente que se sirva ordenar se haga la correspondiente rectil
cion al acta.

Fl senor Basewian (Presidente).—Si no hai ninguna otra observacion que he
al acta, Ta daré por aprobada, en la intelijencia de que se insertarin en el acta d.
presente sesion las conelusiones a que =e hi referido el sefor Marin Vieafia, co

que han sido presentadas por ¢ en su cavieter de miembro de esta Institucion.
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Orden del dic—Organizacion legal 1 administrativa de los Ferrocarriles del
tstado.

El seiior Basewnan (Presidente).—Entrando a la érden del dia, corvesponde eon-
finuar con la disension va iniciada sobre la erisis lerroviaria 1 la mejor manera de so-
lucionaria.

Se encuentran inseritas para usar de la palabra sobre este tema las siguientes
personas, en el mismo drden en que las voi a enumerar: el sefior Augusto Knudsen,
injeniero jefe del Ferrocarril Lonjitudinal ex-jefe de la Seccion de Ferrocarriles de la
Diveceion de Obras Publicas; el sefior Estanislao Pardo Duaval, ex-jefe de la Seceion
Vias i Obras Nuevas de la Direecion Jeneral de Ferrocarriles; 1 el sefior Ieidinger,
injeniero jefe del Ferrocarril de \rica a La Paz.

Quedan tambien en discusion lag eonclusiones a que arribo el senor Truceo en
la sesion pasada, conjuntamente eon aquellas o qué arviben las personas inseritas
para tratar hoi el mismo tema.

Pucede usar de la palabra el sefior Knudsen.

El serior Kundsen.—(liee su discurso),

Ll sefior Basendian.—El injeniero sefior Pardo Duaval puede usar de Ta palabra,

El setior Pardo Dural —(1.ee su conferencia).

Expresa en la mitad de su discurso:

Aqui voi a abrir un paréntesis para decir en especial al sefior Knudsen que yo
estimo (que el Consejo Direetivo a que me refiero en mi diseurso, puede componerse
del Director Jeneral. de los jeles de departamento, gin derecho a voto en los acuer-
dos, por tres o eaatro especialidades en cada una e las ramas en que esti dividido
el servicio 1 por una o dog personas versadas en la agricultura i el comercio.

Mi idea es que la diveeeion resida unieamente en los jeles de gervieio de acuerdo
con ¢l Director Jeneral,

(Siguid levendo). ,

El sefior Bascuiian (Presidente),—lin dizeusion las conclusiones propucstas por
¢l gefior Pavdo Daval conjuntamente con la de los setioves Traceo 1 Marin Vieuna,

Puede usar de la palabra el senor Cirlos Heidinger.

kil seiior Heidinger.—(Lee su conferencia).

El senior Baseuian (Presidente).—Voi a ofrecer la palabira al senor Manuel Ya-

giie, enrpleado que cuenta con mas de 20 aios de servicios en log Ferrocarriles del
Estado 1 que siempre se ha distingaido por el interes que ha manifestado por la men-
cionada Empresa.

Ll setior Yagiie.—(Lee su conferencia).

El senor Baseniian (Presidente).—Quedan tambien incorporadas a la discusion
las conclusiones a que ha arribado el sefior Yagiie en el interesante trabajo que aei-
ba de leer.

sdlguno de los sefiores presentes desea usar de la palabra sobre el tema en
dehate?

151 refior Aralos (don Gregorio).—ido Ta palabra,
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Ll senor Basewien (Presidente).—Tiene la palabra el serior Avalos.

2l senor Aralos.—Mas de una vez se ha dicho que las dificultades porque atra-
viesan los Ferrocarriles de Chile, se deben a defectos de las leves que los rijen.

Par eso he oido con complacencia las conclusiones en que el zenor Trucco dice
que las leves i reglamentos de ferrocarriles que en otros paises han producido buenos
resultados, han sido, si no todos, al ménos gran parte de ellos, implantados en Chile
1 todos esos reglumentos 1 esas leves han fracasado entre nosotros. »

De manera que disposiciones jenerales que se han aplicado con éxito en otros
paises, aqui han fracasado invariablemente. :

81 queremos estudiar eon método esta materia, debemos averiguar las causas de
aquetos {racasos.

C'on este objeto, voi a referirme a la administracion de una gran institucion par-
ticular chilena, el Banco de Chile,

Iiste Banco es una institucion ue honra al pais, por su buen manejo,

Ahora bien ga qué se debe la espléndida administracion de este Banco? Yo sos-
tengo (ue, de una manera absoluta, ella se debe al esealafon porque se rijen los as-
censos del personal de aguella institucion. ALl se respeta en forma absoluta ol esca-
lafon 1 es imposible. por ejemplo, que un empleado, por mas méritos 1 empenos que
tenga, pueda ir a una ajencia de provineia sin haber pertenecido dntes a la adminis-
tracion central. Tampoco un empleado puede entrar de eajero, sino que este puesto
se ohtiene despues de haber desempetiado otros de inferior eategoria.

Otra mstitueton chilena mui bien administrada es o Compaiiia Sud-Americana
de \'n]nm'(-s.

Lstos ejemplos nos praeban que no son exactas las alirmaciones que =e hacen
cuando se dice gque los chilenos somos incapaces de administrar con éxito una gran
CIMPresi,

De ninguna manera. stamos seguramente en situacion de abordar el problema
de la buena administracion de nuestros Fervocarviles i tenemos entre nosotros ele-
mentos suficientes para solucionarlo.

Pero para aleanzar este fin, debemos establecer en la forma mas absoluta el esea-
lafon para los ascensos del personal de la Empresa e impedir, en la forma mas abso-
luta tambien, que lleguen hasta alli lag influencias de la politica.

Al hablar en exte caso de politica, me refiero a esa politica menuda gue consiste
en encontrar todo jénero de méritos al correlijionario 1 ninguno al adversario, politiea
que convierte a los partidos en simples empresas de socorros mituos, con perjuicio
de los intereses publicos.

Fsta politicn menuda es la causa eficiente de la mala administracion de nuestros
Ferreearriles.

Vol a citar un caso que corroborari esta atirmacion.

Cunndo desempenaba vo el eargo de Ministro de Industria i Obras Publicas,
tave acasion de imponerme de gue un empleado subalterno de la Empresa de los Fe-

rrocinriles presentd una cuenta de inversion en la cnal figuraban gastos de eardcter
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netamente particular. Como es natural, esta cuenta fué rechazada i el empleado tuve
(ue reintegrar al Fiseo la suma correspondiente.

'ues hien, algun tiempo despues de esto, he podido saber ¢ue aquel empleado
ocupa uno de los puestos mas altos de la Empresa de Ferrocarriles.

Admirado de este hecho, he preguntado al senor Tluet si él ha tenido alguna in-
jerencia en este nombramiento i el sefior Huet me ha contestado que aquel ascenso
fué la obra de una imposicion politica.

Se comprende que con tales procedimientos no se puede tener jamas una buena
administracion.

Por eso yo estimo que para tener un buen servicio en nuestros - I'errocarriles de-
hemos procurar: 1.° la ausencia de Ja intervencion politica; i 2.2 los fondos necesarios
para la buena marcha de la Empresa.

Respecto a los fondes que se necesitan para normalizar el servicio de esta Iim-
presa, yo creo que si los Ferrocarriles de Chile representan un valor de unos veinte
millones de libras, hien pueden destinarse unos cuatro o cinco millones a la renova-
vion del material.

I sobre este particular, debo decir que estimo que el Instituto deberia estudinr si
con la inversion de estos cuatro o cinco millones de libras los Ferrocarriles quedarian
en situacion de mantener sus tarifas actuales,

En cuanto a la creacion de un Consejo Directivo de la Empresa, mi opinion es
que las tacultades de ese Consejo deben quedar perfectamente determinadas en la lei
i que su papel serd el de asesorar al Director jeneral en las cuestiones financieras de
la Empresa. En una palabra, este Consejo respetaria la libertad del Director Jenera]
para castigar i remover a sus empleados.

Con un Consejo en esta forma, ningun Director Jeneral podria encontrar entra-
bada su libertad de aceion.

Clomprendo la autonomia del Director Jeneral para el manejo del personal; pero
no para el manejo de la parte econdmica de la Kmpresa.

Por eso concluyo recomendando la adopeion de cstas dos ideas: 1.¢ la ausencia
de la intervencion politica en los nombramientos i ascensos del personal, 1 2. crea-
cion de un Consejo Directivo cuva aceion se limite unicamente a la parte financiern
de los Ferrocarriles. '

El senor Bascuiian (Presidente).—Las observaciones hechas por ¢l sefior Avalos
me mueven a decir gue el estudio del problema de los Ferrocarriles del stado, tal
cual lo entiende el Tnstituto de Injenieros de Chile esti dividido en varias secciones,
todas las cuales seran tratadas en estas sesiones estraordinarias, en alguna de las cua-
les se presentara la oportunidad de fomar en cuenta las ideas espuestas por el setior
Avalos.

Los temas que abarea el problema de los ferrocarriles son los siguientes: 1.0 es-
tudio economico, que es el (ue estid en discusion; 2.* equipo e instaluciones perma-
nentes; 3.2 consumo del carbon; 4.0 electrilicacion; H ¢ esplotacion de ramales secun-

darios.
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De manera, pues, (ue fendremos oportunidad de tomar en cuenta las observacio-
nes del sefior Avalos, que, por lo demas, son mui dignas de ser consideradas.

Ofrezeo la palabra sobre el tema en discusion.

El seiior Truceo.—Quisiera saber si antes de abordar los otros temas a que se ha
referido el sefior Presidente, el Instituto estima que debe precisarse un poco la forma
en que pueden llevarse a la prictica las eonclusiones que se han presentado en lineas
jenerales.

Porcue si queremos que estas conclusiones sean consideradas en el proyecto que
sobre este materia debe despachar el Congreso Nacional, deberiamos talvez concretar
mas algunas ideas.

Asl, si estaunos de acuerdo en que la lei del 84 es buena en sus lineas jenerales,
debemos decir cuiles de sus disposiciones son convenientes i cudles no lo son.

I si el Tnstituto uiere tratar en detalle esta materia, quizds seria procedente pro-
nunciarse primero acerea de las Iimeas jenerales de las conclusiones i en seguida pedir
a log sefiores socios fque trajeran un anteproyecto de lei de reorganizacion del servicio
de ferroearriles, tomando por base la lei del 84, por ejemplo.

I va que estoi con la palabra, voi a decir unas cuantas sobre las observaciones
formuladas por los caballeros que han terciado en este debate.

despecto de las ideas espuestas por el senor Knudsen, debo decir que me llama
la atencion que ¢l llegue a conclusiones contrarias a las mias, valiéndose, sin embar-
go, de los mismos argumentos en que yo me he apoyado.

El sefior Knudsen considera que es necesario suprimir los roces para obtener el
paralelisio de las fuerzas diverjentes.

Yo considero que tanto en la vida como en la mecinica, los roces son inevita-
bles i a veees constituyen un freno conveniente. Kl sefior conferencista ereia que se
podia obtener su organizacion tervitorial, sin Consejo, imitando la organizacion de los
cjércitos en camparfia.

Por mi parte, yo hice una comparacion andloga.

Dije que ¢l servicio de los lerrocarriles podia organizarse, como los ejércitos en
campaita, colocando a la cabeza de la Empresa al Director Jeneral con un Estado
Mayor, que vendria o ser el Consejo Directivo.

Por lo demas, esto mismo pasa en el organismo humano: aqui son muchas lag
células que estdin trabajando continuamente en la eabeza para producir un sclo mo
vimiento,

Voi a referirme tambien, de paso, a algunas observaciones del sefior Yagiie.

Kl sefior Yagiie es uno de los empleados meritorios de los Ferrocarriles 1, debo
declarar, cue tal clase de empleados forman lejion en aquel ramo del servicio publico.
Pero tambien ereo que a su vez, forman otra lejion los empleados que no estin en
esas condiciones 1 (que no trabajan con interes. Es cierto que ascendido, si no es hos-
til, por lo ménos suele ser ingrato el medio en que desarrollan su accion log emplea-
dos de nuestros ferrocarriles.

Pero vo queria, prineipalmente, llamar la atencion de los sefiores que me escu-
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chan a que en mi sentir hai una evidente exajeracion en la comparacion i distineio-
nes que el sefior Yagiie ha hecho entre la prictica i la esperiencia por un lado i la
teoria i el teenicismo por el otro.

Yo preguntaria al senor conferencista ¢qué es la pricetica? ;Qué es la teorin?

Parece que se quisiera hacer consistir la prictica en poder ejecutar hoi, solamen-
te lo que hemos hechio ayer nosotros mismos, procediendo por simple repeticion o
imitacion i, hasta cierto punto, mecinicamente, lo que no difiere mucho de la rutina.

No entiendo yvo que la esperiencia consista, por ejemplo, en subirse a la rama
de un drbol, romperla i, como consecuencia, sufrir una recia eaida, para lograr saber
yue aquello es peligroso.

En vez de sufrir realmente tales golpes, podemos adquirir la esperiencia por el
estudio 1 la meditacion disciplinada :

En los libros suele encontrarse condensada la esperiencia recojida en muchos
afios, en dilerentes naciones i por gran nimero de observadores.

De tal manera, es posible obtener en breve tiempo i con la ieetura de uno o de
diez libros, o con las esplicaciones de una persona, lo que, solamente por nosotros
mismos, no habiamos podido obtener sino incompletamente en largos afos de prieti-
ea personal.

De modo, pues, que la teoria ayuda mucho a lacilitar la adquisicion mas ripida
i completa de la esperiencia individual.

Por lo demas, no pretendemos que un téenico, por el solo hecho de haber estu-
diado algo, pueda manejarse con destreza en su ramo desde un principio.

Pero creo que estamos en la verdad al sostener que para perfeccionarnos en
cualquiera ciencia o arte no basta tampoco solo la prictica, si ésta no va acompainiada
por una disciplina intelectual, superior a menudo a la prictica misma.

Istas son las idens que he deseado que se apliquen en el servicio de ferroea-
rriles.

I me parece que el sefior Yagiic ha concordado conmigo, llegando a esta misma
conclusion.

En efecto, ¢l nos hablé de la necesidad de crear escuclas para el reclutamiento
del personal de los ferrocarriles.

I bien ¢gpara que se consultarian estas escuelas? Es indudable que a ellas no se
vit para adquirir la prictica de (ue se referia el sefior Yagiie.

De manera que cuando he hablado de teenicismo, no he tratado de barrer con la
pricetica. Tampoceo se puede ver en nuestras palabras una amenaza para el personal
que se ha envejecido en la Empresa de los Ferrocarriles i ue ha servido alli al pais
sin que se hayan reconocido sus pesados servicios.

Lo que queremos es que a este mismo personal se le de por medio de conferen-
cias instructivas, viajes a Europa, ete., los medios para ue pueda desarrvollar una
labor mas eficaz 1 con ménos fatiga.

Respecto a las conclusiones del serior Marin Viceuna, estimo que en algunas de
ellas se entran en ciertos detalles que prolongarian el debate.
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CUreo que tales detalles conviene dejarlos para un debate de indole mas particu-
lar; 1 que por aliora debemos pronunciarnos sobre conclusiones jenerales, las que nos
servivian para concretar en seguida nuestro trabajo i entrar a los detalles.

El sefior Dascunian (I'residente).—Respondiendo a las preguntas del senor True-
¢o, debo indicar Ia forma en que, segun la Mesa, debe desarrollarse este debate.

Una vez terminada la discusion, de uno de los temas, se declarard cerrado el
debate.

Inmediatamente despues de cerrado el debate, la Mesa citard a los miembros del
Instituto con el objeto de estudiar las condiciones presentadas i proceder a votarlas,
Con las conclusiones que resulten aprobadas, se claborari un proyecto de lei.

En esta situacion, sc presentard cl problema de saber si este proyecto debe en-
viarse al Gobierno, al Congreso o a la Comision nombrada iltimamente por el Go-
hierno para estudiar ln reorganizacion de los ferrocarriles.

Yo entiendo que lo mas conveniente seria enviar dicho provecto o, mas bien di-
cho, los estudios que se vayan haciendo en orden a este problema, a la comision o
que he hecho relerencia.

[ voi a dar la razon que tengo para pensar asi.

El proyecto de reorganizacion de los ferrocarriles elaborado por el Ministerio de
Industria, duerme desde hace dos afios en la Cdmara de Diputados, con lo cual ha
manifestado esta corporacion el ningun interes que tiene por el despacho de este ne-
gocio i, por consiguiente, por la organizacion definitiva de los Ferrocarriles del Estado.

La comision nombrada ultimamente por ¢l Supremo {1obierno, a pesar de tener
mui poco tiempo de Jabor todavia, ha demostrado yva gran interes por solucionar ¢l
probiema, ha Lierido la dificultad en la misma forma en que lo han hecho los miem-
bros del Instituto de Injenieros que han tratado esta cuestion. I entiendo que proxi-
mamente esta comision va a presentar otro informe encaminado a dar forma ala
solucion del problema cuyo estudio se le ha encargado.

Asi, pues, que pedemos confiar en que la labor de dicha comision seri mas efi-
ez quoe 1o accion del Congreso i aun mas eficaz que la accion misma del Gobierno.

Repito que, a mi juicio, los proyectos que aqui se elaboren sobre este tema, de-
bemos enviarlos a aquella comision, como una manifes tacion de que ella nos merece
absoluta confianza i que tenemos fé en que habra de aleanzar los propésitos que per-
sigue el Instituto de Injenieros en érden a la solucion definitiva de este problema de
los Ferrocarriles, que es tan importante i al cual, hasta cierto punto, se hallun vineu-
ladas la vitalidad del pais 1 las fuentes de produccion nacional.

Ll sefior Anrudsen.—Creo que seria conveniente que empezdramos por pronun-
ciarnos sobre =i acojemos la organizacion especialista del servicio de ferrocarriles o
preferimos la organizacion territorial.

Querria conocer la opinion de 1a Mesa sobre este particular.

El sefior Baseuiian (I'residente).——-He dichio que una vez cerrado el debate el Ins-
tituto debe pronunciarse sobre las diferentes conelusiones quoe se presenten en el cur-
so de la discusion.
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La invitacion hecha a personas estraiias a la Institucion tiene por objeto solo
conseguir gque este debate se degarrolle en condiciones mui dmplias 1 con el concurso
de esperiencias 1 conocinmientos prieticos de que talvez nosotros no estumos en po-
sesion,

De manera que una vez cerrada la discusion, procederemos a elaborar un pro-
vecto de let de acuerdo con las conclusiones que wqui se aprueben.

Mo parece que este es el procedimiento que habri de conducirnos a un mejor
resultado 1 es tambien el que esti mas encuadrado con los estalutos.

Ll setior Cradra (don Marco A)—Todos los distinguidos caballeros que me han
precedido en el uso de la palabra, estan conformes en que en el servicio de ferrocarri-
les debe existir un Congejo encargado de marcar rumbos a la Empresa.

Respecto del cardcter que debe tener este Consejo, me vol a permitir hacer algu-
nas breves observaciones,

Herbert Spencer, Stuart Mill i ofves distinguidos autores estin contestes en reco-
nocer el fracaso absoluto i completo que en diversos paises, ya se trate de repuablicas
o monarquias, han esperimentado siempre los consejor administrativos que se han
puesto a la eabeza de cualquier servicio publico.

Se puede entonces llegar a la conclusion de que los consejos de adninistracion
no solo son perjudiciales, sino que constitu;ren una verdadera calaidad para los ser-
vicios cuyo manejo seles encomienda.

De tal manera que estimo cque, en el caso presente, s de verdadera necesidad ¢l
dejar establecido que, cualesquiera que sean los conocimientos téenicos o de cual-
quicer ofro orden que se exijan a los miembros del Consejo que se propone para nues-
tros Ferrocarriles, debe cntenderse que su accion ha de Hnitarse a marcar rambos a
la limpresa i, en ningun cuso, a lu administracion. Las lacaltades administrativas de-
hen neecesariamente estar en manos del Divector Jeneral.

Sin esta limitacion clara 1 precisa de las atribuciones del Couscjo, se diluird
efernamente la responsabilidad de la Direccion de Ia Empresa, se entrabard la admi-
wistracion i se hari ineficaz 1 estéril la labor del Director Jeneral, cualesquicra gue
sean los aconteeimientos i la competencia de este funcionario,

Los Consejos que en diversos paises se han creado para avudar en la adminis
tracion a los jefes de cualquier servicio publico, no han hecho otra cosa que estorbar
i diluir la responsubilidad de los jefes respectivos.

Aparte de las teorias espuestas, concurre a formar mi criterio en este sentido, la
Propia esperiencia.

Muchas de las personas que me escuchan recovdavin que desempeiié durante
cineo afios 1 medio el cargo de Inspeetor Jeneral de Instraceion Primaria,

Pues Lien, en el descmpeiio de este cargo tuve ocasion de ver confirmadas lus
teorias de los eminentes pensadores que lie citado.

Me convenci cnténces de que los Consejos de Ensenanza no significan otra cosa
Gue laintromision irresponsable en el manejo del servicio, de un elemento pertur-
baditae pencromon wrre

qunel jtromimtran
i
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Por exo cree que antes de decidivse por la ereacion de un Consejo para el servi-
cio de ferrocarriles, debe dejurse eluramente establecido que el papel de esta corpora-
cion serd puramente consultivo o divectivo i que estard encargada de imprimir ram-
bos n la Fmpresa, de criticar, de ver si lo que hace el Director Jeneral es bhueno o in-
convenicnte 1 que en ningun caso podrd intervenir en la administracion.

Chada vez que Ios cuerpos consultivos o divectivos estienden sug influencias o la
administracion de los servicios publicos, los resuttados son invariablemente pernicio-
sog 1 perturbadores.

No olra coza es lo que ha vcurrido en Chile con la intromizion del Congreso en
la administracion publica.

cAcaso no estin en la conciencia de todos nosotros los eravisimos inconvenien-
tes 1 las innumerables injusticias de postergaciones, nombramientos, ete., yue se pro-
ducen en los diversos servicios piblicos de este pais o eausa de Ja perniciosy inter-
vencion de la politica en la administracion?

Esos males son solo congecenencia de la ervanca aplicacion del réjimen parlamen-
tario en Chile, a virtud de la cual el Poder Ejecutive ve invadidas constantemcente
sus atribuciones por el Congreso.

5] ervor estd en haber sacado a ese alto cuerpo gue se Nama el Congreso Nacio-
nal de su rol de fiscalizador i encargado de fijar rumbos, para convertirlo en un pési-
o administrador. .

He pedido la palabra para contribuir con mi grano de arena a la discusion de
este gran problema de la reorganizacion de nuestros IFerrovarriles 1 termino pidiendo
A dos senores socios del Instituto que #e sirvan tomar nota de estas ideas para cnan-
do Negue el mowento de elaborar ¢l provecto respectivo.

He dicho.

Bl senior Dasennan (Presidente).——A proposito de las ohgervaciones que se aci
ban de formular, debo manifestar que entee lus conelnsiones presentadas por el serior
Truceo, ligura una que consulta los anhelos del genor Cuadra, csto ex, que ¢l Consejo
que se gree parn el servicio de los ferrocarriles no debe tener cardeter administrativo,
sino téenico consultivo.

[ puedo anticipar al senior Cuadra que esa conclusion sera aprobada por ¢l Inxii-
tuto, va que todos sabemos que la lei del 84 cred un Conscjo que administra, dire-
mos, durante mucho tiempo In mpresa, entrabando la accion del Director Jeneral i,
produciendo Ias mas Tunestas consceuencias, hasta que hubo necesidad de pedir al
Congreso la supresion de agquel Consejo administrativo.

Sabemos tambien que ¢l Congreso, penetrado de los inconvenientes que olrecia
aquel Conscjo, acordo su supresion por unanimidad de votos,

Entiendo yo que despues de aquel voto del Congreso 1 de aquella esperieneia
desgracinda, nuestros ferrocarriles no volverin a tener Congejos administrativos 1 si
ticnen uno déste serd puramente consultivo,

El senor dAvalos.—Dor mi parte quicro que =e deje perlectamente establecido
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que el Consejo de los Ferroearriles debe estender su influcneia a la parte linanciera o
ceondmicn de la Empresa.

Porque st manana el Congreso acuerda la inversion de custro o ¢inco millones
de librug en el mejoramiento del servicio de los ferrocarriles, preguuto yo, ghabria
entre nosotros un hombre eapuz de echarse encima lag responsabilidades derivadas
de la inversion de esta enorme suma, sin asesorarse por ana corporacion como el
Consejo de que se trata?>—No, serior Presidente.

IEn consecuencia, el Conscjo debe revisar log presupuestos que se elaboven i con
¢l Director, acordar la distribucion de los fondos en las diferentes ramas del servicio.

Bl sefior Marin Viewra.--11 micdo ue se tiene a los Consejos deriva del re-
cuerdo desagradable que dejo el de la lei del 84.

Pero yo debo manifestar que ese Consejo peed por su conslitucion,

Porque si s Lol colegas refresean su memoria, recordardn que aquel Consejo
cra formado por el Director Jeneral, por tres miembros nombrados por ol Presidente
de Ja Republica 1 por los jefes de los cuatro departamentos en que estaba dividida ia
administracion. De tal manera que dentro del Consejo estos jefes podian imponer su
voluntad al Director Jeneral, pasar a ser los patrones de su superior jerdrquico.

Asi pues, que estando de acuerdo con el senor de la Caadra en que el Consejo
no debe entrometerse en los engranajes de la administracion, me permito hacer pre-
sente que en la prdcticn no se presenta ninguna institucion que maneje coantiosos

fondos sin que tenga a su cabeza un Consejo semejante al que yo he propuesto para
los ferrocarriles.

De paso debo decir que la formula que yo he propuesto para la ereacion del Con-
gejo no tiene la pretension de ser definitiva 1 que. por consiguiente estimo que pucde
ser modilicada 1 mejorada por los sefiores micmbros del Instituto.

Iis mi pensamiento que ¢l Director Jenerul debe estar espaldeado en sus resolu-
civnes por las opiniones, absolutamente dignas de ser tomadas en cuenta, de los
miembros del Consejo. '

I esto, porque muches veces una sola cabeza no se atreve a imprimir rambos o
un servicio tan importante como ¢l de los ferrocarriles, por miedo a las grandes res-
ponsabilidades,

5l senor Baveunan (Presidente).

Parecc que hai acuerdo respecto de que debe
existir un Consejo en los Ferrocarriles de cardeter directivo o consultive.

Asi mismo parece que hai unanimidad para establecer que dichv Cunsejo, en
ningun caso, debe desempettar lunciones administrativas.

De manera gue, conoclendo yo lag opiniones de log miembros del Institulo, creo
poder afirinar que las conclugiones del sefior Trucco en lo relative o la existencia de
un Consejo en los Ferrocarriles, serdn aprobadas.

I esto lo declaro para la tranquilidad de las personas ¢ue no pertenceiendo al
Instituto, han asisiido a nuestras sesiones.

Fb seiior Sotomayor.—Yo c¢reo que pava arribar a un resultado practico en el de-
bate en yue esti cmpenado el Instituto, debemos cimpezar por determinar a qué se

¢
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debe el fracaso del servicio de lferrocarriles: si a defectos de ke administracion o a Lal-
ta de elementos.

Si el fracaso proviene de falta de clementos, en nada podemos culpar o la ud-
ministracion, nuixime si se tiene presente ¢ue el Director Jencral no tiene casi in-
fluencin en la marcha financiera de la Impresa 1 para obtener recursos debe divijirse
al Supremo Gobierno, quien en algunos casos los coneede i en otros no.

No debe olvidarse tampoco que la accion del Gobierno en la Empresa de los Te-
rrocarriles ha relegado a un rango secundario a la labor del Director Jencral,

Iin electo ¢l Gobierno, como ya se ha dicho, carece o niega los Tondos para gue
se huga el servicio, nombra a los empleados 1 ejecuta verdaderos actos de adminis-
tracion.

Ll problema debe plantearse en cstos términos: ¢Cuales han sido las causus del
fracaso del servicio de ferrocarriles?

Sino procedemos en esta forma, estudiaremos la cuestion de una manern plato-
nicaine llegaremos nunca u verdaderas conclusiones,

Ll sefior Bascudian (Presidente). —Como ha Hegado la hora quedard pendiente ¢l
debate sobre este tema, para la sesion que se celebrara el Juéves proximo en este
wiso recinto, en la intelijencia de que si se agota la discusion entionces, quedard
cerrado el debatei entraremos a tratar ¢l problema de la irrigacion del pais.

Queda asi acordado.

Se levanta la sesion. !

Eran las 11.30 I’. M.



Organizacion de los Ferrocarriles del Estado

Benores 1 colegas:

Penetrado como ¢l que mas de la importancia que tiene la discusion con (ue ¢l
Justituto aborda pericialmente el problema de la reorganizacion del sistema ferrovia-
vio del Estado, no debo perder de vista la necesidad de no estenderme en su estudio
con exceso, en obsequio del arribo a conclusiones definidas dentro del menor tiempo
posible. Con esta mira me propongo condensar las ideas que tengo sobre organizacion
de [uerzas profesionales en jeneral, aplicadas mui particularmente a los servicios que
estan en tabla. ’

Desde luego sentaremos el axioma abstracto gue organizar fuerzas ex sinimim
de disciplinar fuerzas, por tratarse del rendimiento ue estin lamadas a producir.

La organizacion o disciplina trasforma una aglomeracion promiscua de unida-
des, cuyos esluerzos individuales son incongruentes entre si, en un Sextema de es
fuerzos aunados hicia un objetivo tijo. Ella serd tanto mas perfecta cuanto mas se
aproxime el esfuerzo itil del conjunto a ser la suma de los estuerzos elenentales.

La resultante ideal seria sin duda la que se igualase a la suma ceacta de las com-
ponentes i con esta propiedad, que es la de fuerzas parvalelas, queda detinido para
el injeniero que toda buena organizacion consiste en trasformar en paralelos los rumn-
bos i tendencias diverjentes u opuestos de sus unidades constitutivas.

I%s esa la dilerencia que existe entre las sutchedwmbres 1 los cuerpos desceplinados.
En aquellas pueden existir 1 existen todos los roces imajinables de facultades e inte-
reses que distpan encrjia disminuvendo o anulando el rendimiento final en el sentido
huscado, en ¢stos queda reducida esa disipacion al uinimo, por el rumbo marcada-
mente tinice impreso a los objetivos individuales.

Luego purd que una organizacion sea buena, es menester que no haya roce de
Jueiltades ni ménos de intereses entre sus funcionarios o reparticiones.

ITagamos algunas aplicaciones de este principio clemental al caso que nos veupa,
formulando escepeiones a ciertos conceptos vertidos por los honorables colegas ue
we han precedido en ef uso de la palabra, los sefores Trucco i Marin Vieuna.

I8l senor Frueco insistio mucho en afivmar que mas gue organizacion necesitan
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los fervocarriles un personal idonco, el cual una ver preparado bastaria para asegu-
rar Ja correcla marcha de ki institocion.

Pero precisamente seri la preparacion de ese personal con objetivos (jos lo que
¢omstituird la anbelada organizacion corvecta de la Empresa. Los ferroeaviiles no pue-
den detenerse midntras se prepara idoneanente ¢l dicho personal i ticnen que seguir
su marcha implacable 1 los directores euidar que sus subordinados trabajen en laruta
que ellos les trazan.

1250 se llama organizacion o diseipling, la coal ha de levar al rendiniiento bus-
swdo dentro del funcionamiento que se imprima al tren de los rodajes consti-
tutivos,

Aparte de esto, existe en el pais el personal preparado: hal injenieros competen-
tes por lejiones, capaces de Ilevar a la priclica cunlesquiera instruceiones jenerales
que reciban; hai miles de empleados administrativos honorables, i veteranos en los
métodos 1 medios que aprovechan las ventajas t eluden los obsticulos que ofrece la
practica de los usos del pais. Solo falta el toque vital que imprima ¢l paralelismo ne-
cosario a los esfuerzos-que todos anhelan aportar,

Por su parte el sefior Marin Vieuna abogd porque la diveccion superior de la
Empresa se confiase a un triunvirato, ténico-comorcial financista, lo coal para noso-
tros tendria el inconveniente de Hevar al cerebro director mismo el peligro de los ro-
ces de atribuciones ¢ intereses que tanto se deben cvitar, porque un tal triunvirato
tras de seguir el caminoe de las desastrosas disensiones intestinas que siempre acarrean
las pluralidades ejecutivas, concluivia por resolverse en el director unieu que mejor
se impusiese. Por consiguiente vale la pena comenzar lisa 1 Jlanamente por éste.

Los dus colegns enunciados favorecen en seguida Ia reimplantacion de la lel del
84, que dividia el servicio en cuatro ministerios especialistas: de Esplotacion, Trac-
cion 1 Maestranza, Via i Edificios 1 Contabilidad.

Iisto es inaceptable porque tedrica 1 pricticamente es peor que el trianvirato an-
tedichoe. Cuaatro dircetores parciales independientes que operabau dentro de un campo
de accion tan larguisimo i estrecho come es el ferrocarril, cuyas atribuciones pade-
cian interferencia continua por el manejo simultineo de unos mismos empleados su-
balternos como eran los jeles de estacion; cuvas requisitorias de servicio en el ramo
ajeno en cualguier localidad tenian gue subir hasta el Director Jeneral para en se-
guida volver al insignificante punto de partida, bien pronto produjeron en formidable
escala aquel roce funesto que luego se tradujo en potencia kinética en forma de abun.
dantes choques de trenes con pérdidag de vidas 1 haciendas, No habia seguridad de
ninguna clase, porque todos los ehoques quedaban impunes, (@ no ser por uno gue
otro proceso alge eobarde a los infimos empleados), desde que era imposible pesqguisur
respongahilidades,

£l personal de los trenes daba braslado o los jefes de estacion 1 por su parte déstos,
que vbedecian a cuatre jelaturas a la vez, se descartaban como mejor les acomodaba,
1 de alli en adelante ln investigacion se esfumaba. No hai para qudé enumerar ins con-

secucncias financeras de tudo aquel emjanibre por ser bien conocidas.



FERROCARRILES D1, ESTADO 151¢]

¢Que la lei no se aplicod hien?

Pero gpuede indicarse algun medio de aplicar esta lei e modo que no se pro-
duzea roce de funcionarios?

t'n Director Jeneral con cuatro direcclones especialistas a su disposicion, mus
semeja un rector universitario rodeado de cuatro facultades que no un cuerpo ejecu-
{ivo llamado a continuo e intenso ejercicio dentro de un mismo terreno,

Puede afirmarse en jeneral que la organizacion por reparticiones especialistas no
¢s Ja mejor que pueda adoptarse; pero sers clertamente Ja peor cuando el campo de
operaciones ejecutivas sea uno mismo para todas.

¢Uudl es entdnces le mejor solucion de un problema jeneral de organizacion?

Como al principio, evidentemente aquella que elimine el roce interno de sus fun-
cionarios I pesquise exactamente sus responsabilidades.

Que sea el Director Jeneral cabeza tnica 1 responsable de todo el sislema, con
arreglo a la lei, i que ningun consejo dulico le coarte su antoridad ni le discuta sus
disposiciones legales.

(onveniente i talvez necesario serd un conscjo consultive adecuado, donde ¢l
Director busque ideas e inspiraciones nuevas, pero la adopeion de ellas quedaria en-
teramente a su digerccion.

Cste Director no pudiendo estar en todas partes a la vez, estd obligado a valerse
de ayudantes especigdos en los diversos puntos que sean necesarios. De allf a dar a
cada uno un dominio territorial de estension definida, donde no pueda sobrevenir roce
alguno, no haj mas que un paso; pero aqui comienzan a aparecer las complicaciones
por la diversidad de los servicios.

Ll de la via es relativamente sencillo. Jefes de divisiones grandes, jefes de see
cinnes menores 1 jefes de estaciones comaprendiendo los territorios intermedios,

El Jefe de Estacion de mas o menos categovia que comande 1 responda de todos
los servicios dentro de su recinto, ademas de las caadrillas de camineros que operen
en su ferritorio 1 los trenes (ue pasen por €l,

Kl Jefe de Beccion qus visita 1 supervijila la via, estaciones i servicios dentro de
st radio.

Bl Jefe de Division o Administrador gue controla i responde por toda una lonji-
fud estensa,

Pero dentro de Jas secciones 1 las divisiones existen ademas muclios olros servi-
ciog que hal que organizar, aunque dependientes de los respectivos jefes. Asi en una
division existiran cstacicnes do primer 6rden, una de ellas puuto de residencia del
adiministrador, la cual contenga almacenes, contaduria, maestranza, instalaciones, ofi-
cinas de esplotacion ete., cuyas reparticiones no podra el Administrador supervijilar
personalmoente a pesar de la vital importancia de cada momento que ellas tienen. Tin
esle caso se hace necesavio un jefe de distrito de la estacion de residencia que sew ayn-
dunte superior del Jele de Division 1 tenga a su cargo inmediato el toial de las ofici-
nus que fancionen dentro de esta estacion. Todas lns vias de servicio 1 los trenes mien-
tas permanezean alli tambien serian controladas por dichio Jefe dv Distrito.
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El Jefe de Division es sin embargo siempre ¢l superior jerarguico ¢ immediato i
en cualquier visita a las oficinas asume de hecho la auntoridad, cesando la del Jefe de
Distrito, a menos gue aguel no la deponga espresamente en Gste su delegado. Cada
oftcina o recinto naturalmente que estard a cargo de su respectivo jete responsable.

Un distrito semejante i en andlogas pero mas elevadas condiciones se establece-
riaen lu estacion de Santiago. residencia del Director Jeneral.

Se sabe que ¢l Director Jeneral no tiene tiempo ni puede descender a superviji-
lar sug olicinag, i et su mayor parte tiene que atenerse a los jefes individuales; pero
la creacion del Jefe del Distrito Central reunira en un sistema unico estas diversas i
complicadas reparticiones, aungue por elevadas que sean las funciones de éste, su
autoridad es enteramente continjente con la presencia del Director en la escena, a
ménos (ue como dntes éste no deponga espresamente sus prerrogativas.

Kl distrito de Santiago seria territorio independiente de lag divisiones adyucen-
tes, ¢ igualmente los distritos divisionales lo serian de las secciones.

La residencia de Jefes Territoriales ajenos en los distritos seria viciosa.

Se ve la Indole de a organizacion que dejo espuesta: ella concede dominio lerri-
forial a las funcionarios administrativos quedando los especialistas en cualquier ramo
subordinados a la autoridad ejecutiva.

La pesquisa de las responsabilidades es asi antonmatica, Sera responsable el Tun-
vionario en euyo territorio ocurra la irregularidad.

A los jefes de distrito 1 de seccion les toman cuenta los administeadores 1 a dstos
i al jefe de Santiago, el Director Jeneral. Asi ¢l control sc¢ hace con calma i cficacia.
o la marcha diaria no hal roce posible estando cada uno dentro de su casa.

Iin la actual organizacion, emanada de la lei de 1907, s6lo hace falta la creacion
delos jefes de distrito 1 la jurisdiccion lerritorial de los jefes dz eslacion, cuva cate-
goria subiria, No hablo de las reformas reglamentarias de funcionamiento interno
que hagan protesionales todos los puestos i que son faciles de dictar.

De todos modos la lei de 1907 es infinitamente mejor adaptable al lonjitudinal
territorio de Chile gque la famosa de 1884

Para terminar, dejaremos constancia que esta organizacion, con jurisdiccion ma-
terial de limites determinados, es la que preside a las intituciones humanas quoe me
jor funcionan.

Los poderes publicos de todas las naciones estan organizados de esa manera, i
aungue aparentemente la composicion de los ministerios es especialista, la accion final
en los diversos ramos se disemina territorialente en el pais. §

Otro ejemplo lo tenemos en la organizacion de las instituciones dlmadds el ejér-
cito movilizado dividide en rejimieutos i companias fijas: la division naval en unida-
des determinadas, 1 la estabilidad 1 cfcacia de estas disposiciones que se mantiene
incolwme ante los mas vigerosos embates que j:ls sacuden.

No se coneibe una organizacion especialista en estas instituciones con un jefe
para los armamentos, otro pura las iiiquinas, otro para la estratejin, ete., aunque és-
tos dependieran de un solo alniirante o jeneral (ue estableciera la supuesta anidad,
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Concluyo, sefior Presidente, rogando a los colegas que prosigan la discusion de
“este tema hasta que el Instituto se halle en estado de dar su voto facultativo en la
materia, sin el cual pudiera acusdrsele de débil para resolver este problema de alta
importancia nacional que ningun testo ni consulta esterior puede dar para nuestro
Chile.
Noviembre 28 de 1912/
Aveusro Knunsen,



Sefior Drestdente, sefiores:

Il tema que actualmente diseate en sesiones publicas el Instituto de Injenieros,
constituye, a mi juicio, el mas importante de los relacionados con los intereses fisen-
les 1 los jenerales del pais.

Elcetivamente, los Fervocarriles del Estado, por defectos de su administracion 1
por falta de recursos para atender a nuevag instalaciones i elementos necesarios no
sibisfacen o las necesidades, cnda dic mas erecientes, del pais § por sus resultados
econdmicos han llegado a constitair una pesada carga para ol erario nacional.

Los defectos jenerales de su administracion han sido espuestos con brillo i co-
nocimiento de causa por ¢l sefior Traceo. Drel estudio comparativo quae nos hiciera de
los sistemag de administracion implantades en Chile i en ferrocarriles del estranjero,
tluyen, por si solas, conclusiones que, llevadas a la practica con discernimiento i huen
eriterio 1, mui principalmente sin influencias estrafias al bien entendido interes na-
cional, trasformarian nuestros Ferrocarriles, haciendo que en pocos anos correspon-
diezen a las espectativas que tenemos el derecho de esperar.

Por otra parte, la Comiston Inspectora. que tan adinadamente nombrd el Supre-
mo Gobierno con fecha 26 de Setiembre ulthmo, ha presentado a su consideracion
sus (los primeros informes, los cuales manifiestan el conocimiento cabal que la Ho-
norable Comision tiene de nuestros Ferrocarriles 1 lo que ellos deben ser,

La esposicion de sug ideas 1 las conclusiones quoe de ellas se derivan ostdn cn
perfecto acuerdo de londo con el estudio del sefior Trneeo, pues, una 1 otro con aliu-
ra de miras reeonocen (ue el sistema de administracion mas adecuado para naestros
lerrocarriles es el que establecia la lei del afio 1884, con Ias modificaciones que la es-
periencia hia reconocido.

Efcctivamente, el servicio ordenado 1 econdimico 1 la disciplina det personal, silo
puede obtenerse en una Kmpresa de tan vastas ramificaciones, por la unidad del ser-
vicio 1, para esto, se necesita unidad de criterio 1 anidad de mando.

Despues de la composicion 1 funciones del Conscjo Consultivo gue establece la
lei del afio 1884, a mi juicio, el defecto o vacio que se nota es la falta de un emplea-
da superior que vijile 1 fiscalice, en las secciones en que esta dividida la red, el eum-
phimiento de las 6rdenes i disposiciones emanadas de los jefes de departamentos con
acnerdo del Director General o del Consejo Directivo que debiera establecerse.
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Estas funeiones de fiscalizacion inmediata i permanente serian las que vendrian
a degempeniar los actuales administradores de seccion.

sin embarge, sefiores, apesar de que este sistema jeneral de administracion pa-
rece producir el acuerdo entre log funcionarios i personas interiorizadas en el servi-
¢io 1 eonoeedoras de los defectos de nuestros fervocarriles, la prensa diaria nos ha
informado de un provecto recicntemente elaborado dque, no sélo sanciona i trata de
establecer 1 descentralizacion motivada por la lei de 1907, sino que todavia va mu-
¢hio mas alli, estableciendo esplicitamente las administraciones independientes 1 au-
tinonias entte si 1 la Direccion Jeneral, 1 econ atribuciones que sdlo a esta Gliitn
deben corresponderle para la unidad del servicio.

81 en mala hora, este provecto llega a implantarse, tendriamos que cada scecion
actual, cada ferrocarril aislado, constituiria uba nueva Direccion Rejional de Ferro-
carriles, con sus reparticiones propias de compra de materiales, proyectos i ¢jecucion
de obrag de arte 1 de mejoramiento de la via, servicios especiales de maestranzas i
traceion, contaduriag, cte.

La gola enunciacion de esta forma de administracion estimao que la condena por
gl gola, pues, 1éjos de procurar nna administracion jeneral armoniea, ordenada i ceo-
némica, como debe ser, conduciria a una série de administraciones, heterojéneas en
sus servicing 1 anti-economicas en sug resultados,

En tal case, la dnica solucion que cabria a este respecte para facilitar su implan-
tacion, seria la supresion absoluta de una direceion ceniral i hacerlas depender direc-
tamente del Ministerio det ramo. ‘

Pero, en este caso, sefiores, las altas funciones de gobierno i fiscalizacion que ¢o-
reesponden a un Ministro de Estado se convertirian en verdaderas funciones direeti-
vas de una de las ramas de la administracion jeneral, ccasionando con cada cambio
mirigterial un cambio de rambos 1 de criterio en nuestros Ferrocavriles.

Esto por lo que se refiere a la administracion en sus Iineas jenerales de log Pe-
rrocarriles del Estado,

En cuanto a su parte ccondmica, las tarifus excesivamente bajas que, a titulo de
proteceionistas, se le imponen; Ia deficiencia de sus desvios 1 lincas de [ormacion de
trenes; la {alta de mayvores estensiones de doble viag; lo inadecuado de las macstran-
sns, ete, traen por consecucncia fuertes pérdidas para el erario nacional 1 para el
piblico los perjuicios consiguientes por la falta de oporfunoc acarrco de sus produoe-
tog 1 mercaderias.

Las deficiencias de instalaciones, léjos de subsanarse oportunamente, han conti-
nuado en razon inversa de ias necesidades gue dia por dia reclama el mayor aumen-
to de producecion del pais,

De narda La servido que las administraciones gue se han sueedido en la Empre-
sa hayan venide recabando, ano a ano, del Supremo Golbierno, 1 éste del Congreso
Nacional, los fondos necesarios para remediar aquellas deficiencias.

Todos log programas de mejoramiento del servicio han escollado siempre con la
fulta de [ondos, debido, principalmente, a que el presupoesto de log Fervocarriles en



bl FERROCARRILES DREL Tarabo

esplotacion es el ultimo rue se estudia i discute en el Congreso, por cuiva razon 1 para
no indlar demasiado los presupuestos jenerales. se le recortan exajerndamente o se
suprimen totalmente las partidas o items destinadas a llenar aquellas neecesidades,
conservando unicamente lo mas indispensable para atender a los gastos ordinarios
de la red; i aun con éstos sucede jeneralmente (e, ya por que los fondos eonsulia-
dos son en realidad deficientes o por que no se invierten con método 1 verdadern eco-
nomfa, tos mismoes servicios ordinarios se resienten i, para atenderlos hasta fines del
afio, ya que no puede paralizarse por estas causas el servieio de trenes, hai que inver-
fir cientos de miles, 1 a veces, millones de pesox fuera de presupuesto, es decir, sin
autortzacion legal.

Par otra parte, otro de los motives que han impedido dotar a los fervocarriles de
instalaciones adecuadas a su trdafico infenso 1 progresivo, ha sido la poea diserecion
que ha habido en la construceion de nuevos ferrocarriles.

Eteetivamente, en los dltimos afios parece se ha tenido en vista sélo construir el
nivor numero posible de kilometros de lineas férreas de casi todas las trochas usua-
les, idea que puede ser mui laudable si se dispoue de log recursos necesarios, va que
cada kilometro de via que se construve significa un poderoso factor de progreso i vita-
lidad para la zona a que va a servir,

Pero, cuando los recursos son escasos, se impone un plan metddico 1 ordenado
para la construccion de nuevos ferrocarriles, de manera que sélo se construyan los de
mag urjencia inmediata, i que al mismo tiempo 1, aun de preferencia, se atienda al
mejoramiento de los existentes, va que de estos depende el buen servicie jeneral
cuando aquellos se incorporen a fa red.

De estas circunstancias proviene que, hoi por hoi. los ferrocarriles nuestros, salvo
algun mejorawiento en el material rodante, i de algunas partes de la via, se encuen-
tren como en los primeros afios de su implantacion, desconociéndose casi en absoluto
los elementos e instalaciones modernas que tienden a hacer un servicio econdmieo,
gegurn i espedito.

Sin embargo, sefiores, para el mejoramiento de los ferrocarriles no se debe pro-
ceder sin orden mi método, 130 es cuestion de gastar Jos millones ripidamente, pues,
la construccion de secciones de doble vias, ensanches de estaciones 1 demas instala-
clones, 1o pueden ejecutarse con la vipidex que seria de desear, por euanto toda cons-
traccion que se haga tiene que subordinarse a no interrumpir, entre tanto, los servicios
actuales, por defectuosos que ellos sean.

De aqui resulta, a mi juicio, que la idea, de que ha dado euenta la prensa, de
acudir a un empréstito de ciento veinticinco millones de pesos para llevar a cabo el
mejoramiento de los ferrocarriles, empréstito que seria cubierto en seis afios con las
utilidades que obtendria la Empresa, la erea irrealizable.

Consultense siete u ocho millones de pesos por afio; e inviertinse anualmente
con método 1 discrecion, i paulatinamente iremos paipando el mejoramicnto de los
Ferrocarriles.

L=z verdad, por otra parte, que las adquisiciones de material rodante enrrespon-
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den, talvez, a las sumas parciales mas fuertes por invertir; pero debe tenerse presente
que cada ensanche de estacion, eada prolongacion, por corta que sea, de doble via,
cada instalacion que simplifique el servicio, tiende a disminuir la proporcion del
equipo «(ue dntes era necesaria. Por consiguiente estas adquisiciones deben quedar
subordinadas a un plan jeneral de mejoramiento de los diversos servicios.

Aunque pudiera estenderme sobre estos 1 otros puntos importantes relativos al
mejoramiento de los Ferrocavriles, preficra terminar, a fin de dar tiempo a otros sefio-
res que deseen hacer uso de la palabra, i al hacerlo terminaré, sefior Presidente, pro-
poniendo las indicaciones siguientes:

1.0 Kl Instituto de Injenieros de Chile acuerda poner en econoeimicnto de 8. 1.
el Presidente de la Republica i del seitor Ministro del Ramo las conelusiones a que se
arribe en las presentes sesiones publieas sebre el mejoramiento de los Ferrocarriles
del Estado, manifestandoles, si se estimase necesario, log antecedentes e ideas de que
dichag conclusiones se desprendan,

2. El Instituto espera que los miembros que forman parte de la Representacion
Nacional han de procurar que el provecto de reorganizacion i mejoramiento de los
Ferrocarriles del Estado que despache el Congreso consulte las conclusiones a que
liegue el [nstituto sobre el particular.

3.0 La Mesa manifestara a la Honorable Comision Inspectora nombrada por el
Supremo Gobierno con fecha 26 de Setiembre Wtimo, la complacencia con que el Ins-
tituto observa laz medidas que propone para el mejoramiento de los Terrocarriles del
Estado i espera ha de continnar en su cometido hasta estudiar i proponer todas las
(ue sean necesarias para ohtener una reorganizacion definitiva que asegure un bhuen
gervieio.

Santiago, Noviembre 28 de 112,

I, Parno Duvar.,




